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Misidon

“Contribuir, desde el compromiso ético, con apoyos y
oportunidades, a que cada persona con discapacidad intelectual o
del desarrollo y su familia puedan desarrollar su proyecto de
calidad de vida y promover su inclusion como ciudadana de pleno

derecho, en una sociedad justa y solidaria”.

APANAS fue constituida en 1965 por un grupo de familias de
Toledo que queria ofrecer servicios y apoyos a sus hijos e hijas
con discapacidad intelectual y del desarrollo para mejorar su
calidad de vida.

Afio de constitucién: 1965
Personalidad juridica: Asociacién

Actividades

APANAS facilita los siguientes recursos:

- Alojamiento: residencia con 29 plazas concertadas para mayores de 50 afios con
discapacidad intelectual. 6 viviendas con apoyo de 45 plazas. incluye comedor,

trasporte, peluqueria, acompafiamiento, etc.

- 5 Centros ocupacionales: fabricacién de muebles, talla, jardineria, manipulados.
- Centro de dia: atencion sanitaria, fisioterapia, terapia ocupacional, psicologia.

- Atencion temprana (0-6 afios) e infanto-juvenil (6-18 afios): prevencion,
intervencion escolar, logopedia, psicologia, fisioterapia y terapia familiar.

- Capacitacién y centro de formacion, deporte, ocio y tiempo libre y acciones de

sensibilizacion.
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(2023)

Beneficiarios 358

Personas con discapacidad intelectual y del desarrollo.
Toledo

Socios 432
Voluntarios 50
Empleados 130
Gasto 4.428.407 €

Ambito geogréfico de la actividad

Espafia (100.0 %)



Datos econdmicos

Ingresos 4.535.043 € (2023)

74,6% Financiaciéon publica

25,4% Financiacion privada

Gastos 4.428.407 € (2023)

4,0% Administracion

1,5% Captacion de fondos

94,5% Misién

38,5% Alojamiento

25,5% Centros ocupacionales
16,3% Centro de dia

7,0% Atencién a menores y
adolescentes

3,6% Servicio de formacion
3,5% Servicio de capacitacion
0,1% Ocio y sensibilizacion

El 74,5% de los ingresos proceden de las administraciones autonémicas y locales, principalmente de la Junta de Comunidades de Castilla
La Mancha (73,1%), tanto a través de contratos de plazas (69,3%), como de subvenciones (3,8%). El 20,1% proceden de las cuotas de

usuarios y el 1,6% de aportaciones de entidades juridicas.

Organo de gobierno

Presidente/a: M2 del Mar Azafia Jiménez
Director/a: Sagrario Balmaseda Balmaseda

Todos los miembros de la Junta Directiva son familiares de
beneficiarios.

Cuenta como Presidente de Honor Emiliano Garcia-Page
Sanchez (presidente de la Junta de Comunidades de Castilla La
Mancha) y con siete socios de honor.

Estructura

APANAS cuenta con tres entidades vinculadas:

- Centro Especial de Empleo Servicios Profesionales Alcantara S.
L.: para fabricacion y comercializacion de muebles y la imparticion
de cursos de formacion.

- Club Deportivo APANAS: para fomento del deporte de personas
con discapacidad en modalidades deportivas como futbol sala,
atletismo o natacion.

- PROFASEM S.L.: para adquisicidn de bienes inmuebles cedidos
a APANAS.

En el afio 1991 constituyd, junto a seis entidades sociales, la
Federacion Provincial MARSODETO de personas con
discapacidad intelectual y pardlisis cerebral de la provincia de
Toledo. APANAS pertenece, ademas, a Plena Inclusiony a
AEDIS (Asociacion Empresarial Para la Discapacidad).

Contacto

C/ Oslo, 20, 45003, Toledo
925220221
http://www.apanas.org

info@apanas.org

Q000

NIF: G45012317
Registro General de Asociaciones de Castilla La Mancha, 45

Asociacion APANAS- Asociacion Provincial de
Familias de Personas con Discapacidad Intelectual
y del Desarrollo, APANAS ha sido acreditada por
Fundacion Lealtad tras analizar que cumple
integramente los 9 Principios de Transparencia y
Buenas Préacticas.

las ONG.

L% FUNDACION LEALTAD

Fundacion Lealtad es una institucién sin animo de lucro
e independiente constituida en 2001 con la misién de
fomentar la confianza de la sociedad en las ONG para
lograr un incremento de las colaboraciones. Analiza la
gestion, gobernanza, situacion econémica,
comunicacion, voluntariado y cuestiones normativas de

Colabora

Puedes colaborar directamente con APANAS en los siguientes
enlaces.

Fundacion Lealtad no recibe ningun tipo de remuneracion, ni del
donante ni de la ONG, por tu contribucion.

% Bizum: 06568

La validez del sello Dona con Confianza esta
condicionada a que la ONG aparezca en
www.fundacionlealtad.org

Andlisis elaborado por Fundacion Lealtad en Enero de 2025 con cuentas auditadas de 2023.
Mas informacion en www.fundacionlealtad.org


https://www.fundacionlealtad.org
https://www.fundacionlealtad.org
tel:925220221
http://www.apanas.org
mailto:info@apanas.org
https://www.youtube.com/@asociacionapanas1225/featured
https://x.com/ApanasToledo
https://es.linkedin.com/company/apanas
https://www.instagram.com/asociacionapanas/
https://www.facebook.com/apanastoledo?locale=es_ES
https://apanas.org/donativos/
https://apanas.org/quieres-ser-voluntario/
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Analisis publicado en Enero de 2025 con cuentas auditadas de 2023
(afo fiscal 01/01/2023 a 31/12/2023)

9 Principios Nota
1. Misién clara vy publica Fundacién Lealtad asume que la informacién facilitada
2. Planificacion, seguimiento y anélisis de impacto por las ONG es auténtica y completa, y que no hay
. . . . . _ informacién al margen de la documentacion facilitada
3. Organo de gobierno independiente, activo y publico ) 9 )
] o B sobre las cuestiones analizadas que complemente o
4. Financiacion diversificada y transparente : . ., ) g
contradiga la informacion entregada. Fundacion Lealtad
5. Control del uso de los fondos no realiza una comprobacién sobre el terreno de los
6. Sostenibilidad financiera proyectos de las ONG. En el caso de ONG que
7. Comunicacion transparente y veraz transfieren fondos a otras entidades para realizar
8. Voluntariado formado y patrticipativo proyectos y/o que envian fondos a una matriz
9. Cuestiones normativas encargada de distribuirlos, el analisis realizado por

Fundacién Lealtad se refiere exclusivamente a la ONG
analizada en este informe.

1. Misién claray publica

1A. La misién esta bien definida

La misién delimita claramente los campos de actividad y sus beneficiarios.

Misién publica:

"Contribuir, desde el compromiso ético, con apoyos y oportunidades, a que cada persona con discapacidad
intelectual o del desarrollo y su familia puedan desarrollar su proyecto de calidad de vida y promover su inclusién
como ciudadana de pleno derecho, en una sociedad justa y solidaria”.

Mision estatutaria:

El articulo 5 de los Estatutos establece “la Asociacion tiene los siguientes fines:

a) Defender la dignidad y los derechos de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.

b) Apoyar a las familias para conseguir mejorar su calidad de vida y la de sus miembros con discapacidad
intelectual o del desarrollo.

¢) Promover la inclusién en los ambitos educativo, laboral y social de las personas con discapacidad intelectual o
del desarrollo.

d) Promover la participacion efectiva de las personas con discapacidad en el desarrollo de la Asociacién APANAS.
e) Promover el empoderamiento y la autodeterminacién de las personas con discapacidad intelectual o del
desarrollo.

f) Promover las condiciones organizativas y sociales para que la Asociacién pueda cumplir adecuadamente sus
objetivos.

g) Promover actitudes sociales positivas hacia la persona con discapacidad intelectual o del desarrollo y, en tal
sentido, fomentar una imagen digna y fiel de ésta, tendentes a una efectiva concienciacion social.

h) Promover, reivindicar y negocia la legislacién adecuada que reconozca y haga efectivo los derechos, posibilite
la plena inclusion social en igual de condiciones con el resto de ciudadanos, de las personas con discapacidad
intelectual o del desarrollo.

i) Orientar, coordinar e impulsar los distintos centros y servicios integrados en la Asociacion con criterios de



solidaridad y promover una imagen comun de la Asociacion que transmita al entorno la mision y los valores de
APANAS.

j) Generar conocimiento e impartir formacién, en funcién de las necesidades de los miembros, familias,
profesionales y voluntarios que la integran, asi como reunir y difundir informacién general y especializada sobre la
discapacidad intelectual.

k) Impartir formacién para el empleo.

[) Prestar apoyo a los jovenes con discapacidad intelectual o del desarrollo, con el fin de que puedan desarrollar
plenamente en su etapa adulta y propiciar asi su plena inclusién social en igualdad de condiciones que el resto de
los ciudadanos.

m) Dedicar especial atencién y apoyo a las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo que
pertenezcan a los grupos en situacion de discriminacion, en especial la infancia, la mujer, la tercera edad y los
gravemente afectados.

n) Llevar a cabo y promover la investigacién, desarrollo e innovacién de todo lo relacionado con la discapacidad
intelectual o del desarrollo.

0) Promover el voluntariado, facilitar su formacion especifica y propiciar su motivacion.

p) Desarrollar proyectos de responsabilidad social con empresas y corporaciones son animo de lucro.

g) Fomentar el deporte de las personas con discapacidad, entre otros modos, a través del Club Deportivo
APANAS.

r) Cualquier otro que, de modo directo o indirecto, pueda contribuir al cumplimiento de los fines de la Asociacion o
redundar en beneficio de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo o de sus familias. "

El articulo 2 de los Estatutos establece que el "ambito territorial de actuacion seré el de la provincia de Toledo".

() 1B. Todas las actividades estan alineadas con la mision

Todas las actividades y proyectos que realiza la entidad, el &mbito geografico en el que se desarrollan y los beneficiarios a
los que se dirigen estan alineados con los fines estatuarios.

Gasto de misién por actividades (2023)

Alojamiento

Centros ocupacionales

Centro de dia

Atencion a menores y adolescentes

Servicio de formacion

Servicio de capacitacion

Ocio y sensibilizacion
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APANAS dirige sus actividades a la atencion de personas con discapacidad intelectual y del desarrollo en la
provincia de Toledo.



Para ello, cuenta con una sede central ubicada en un edificio en propiedad, sobre un terreno cedido por el
Ayuntamiento, donde se lleva a cabo el servicio a familias, y donde se localiza la residencia Condesa de
Rocarmarti, el centro de diay el Club Deportivo.

Ademas, dispone de otros recursos en los que se desarrollan el resto de actividades:

Toledo:

® Un inmueble en propiedad donde se ubica el centro ocupacional Virgen del Sagrario.

® Una nave industrial y un local comercial, ambos alquilados a la entidad vinculada PROFASEM, para establecer
el centro ocupacional Multioficios, el centro de formacion, el servicio de capacitacion y donde se ubica,
ademas, el Centro Especial de Empleo por un lado, y el servicio infanto-juvenil, por otro.

® Un inmueble alquilado para llevar a cabo el servicio de atencién temprana.

® Seis viviendas de las que dos son cedidas por la Diputacién de Toledo, una cedida por Plena Inclusion CLM,
una alquilada a una Comunidad de Bienes y dos alquiladas a PROFASEM.

Calera y Chozas:

® Un inmueble en régimen de cesion por parte del Ayuntamiento donde se ubica el centro ocupacional COBISA 'y
el servicio de capacitacion.

® Un inmueble cedido por Fundacién Casa solar D. Luis y Dfia. Severa donde se localizan dos viviendas con
apoyo.

Fuensalida:
® Un inmueble cedido por el Ayuntamiento donde se ubica el centro ocupacional.

Gargantilla:
® Inmueble cedido por el Ayuntamiento de Sevilleja de la Jara en el que se localiza el centro ocupacional.

Yucos:
® Un inmueble cedido por el Ayuntamiento para llevar a cabo el servicio de atencién temprana.

Las actividades llevadas a cabo en el afio 2023 fueron:
Alojamiento

Beneficiarios: 73
a) Residencial: residencia “Condesa de Rocamarti” para personas con discapacidad intelectual mayores de 50
afos. Esta ubicado en un edificio construido por la entidad sobre un terreno cedido por el Ayuntamiento de
Toledo.
Cuenta con 29 plazas concertadas, todas ocupadas en 2023, donde se ofrece apoyo emocional, ayuda en la
administracién y manejo del dinero, compras personales, acompafiamiento a servicios médicos, orientaciones
personales, etc. Ademas, los residentes tienen acceso a los espacios y las actividades del centro de dia
(fisioterapia, estimulacién multi sensorial, talleres, etc.) y disponen de servicio de comedor, transporte y tutoria. En
el afio 2023 se amplio el servicio de fisioterapia y 10 familias participaron en el Programa de Ayuda Mutua para
Familias (espacio donde las familias comparten experiencias, deseos e inquietudes relacionadas con el apoyo a
las personas con discapacidad intelectual).
b) Viviendas con apoyo: la entidad cuenta con 6 viviendas con apoyo (cuatro en Toledo capital y dos en Calera 'y
Chozas) con un total de 45 plazas.
El fin es promocionar el desarrollo personal y un estilo de vida independiente que mejore la calidad de vida y la
satisfaccion personal de los usuarios. Para ello, ofrece servicios de alojamiento, comedor, transporte, tutoria,
peluqueria y estética.
Desde el afio 2022, esta en marcha el servicio de acompafiamiento como complemento a los recursos
residenciales dada la alta demanda, sobre todo para dar apoyo a las familias que no pueden ir con el usuario a
realizar gestiones como citas médicas, tramites administrativos, etc.
En 2023, la entidad obtuvo la autorizacién por parte de la administracion regional de 5 plazas adicionales en las
viviendas de Calera y Chozas, por lo que la entidad contaba en esa localidad con un total de 17 plazas junto a las
28 plazas en Toledo, todas ellas concertadas y ocupadas. Ademas, se puso en marcha el programa de Ayuda
Mutua para Familias participando en la primera reunién 7 familias en Toledo y 3 en Calera y Chozas.



Centros ocupacionales

Beneficiarios: 131
Centros dirigidos a proporcionar una ocupacioén terapéutica para su orientacion laboral y actividades para su
integracion social. Buscan promocionar la autonomia de las personas adultas con discapacidad intelectual,
dotandoles de estrategias y capacidades suficientes para su incorporacion al mundo socio-laboral. Para ello,
utilizan la metodologia de trabajo basada en la Planificacién Centrada en la Persona (PCP).
APANAS cuenta con cinco centros donde se llevan a cabo las diversas actividades y fabricacion de productos que
son, posteriormente, vendidos en distintos lugares. A los usuarios se les recompensa con una “Prima de Estimulo”
en funcién de una serie de criterios de concesion. Los centros son:
a) Virgen del Sagrario (Toledo): dispone de 54 plazas concertadas siendo 52 ocupadas en 2023 y desde donde se
realizan los talleres de encuadernacion y manipulados (embolsados, ensobrados, etc.), un taller de talla 'y
restauracion de muebles, jardineria a través del mantenimiento del Parque Escolar Circo Romano y los jardines
Condesa de Rocamarti, asi como un taller de mosaicos. Ademas, ofrece talleres para capacitar a las personas en
la vida auténoma e independiente (cocina, bienestar personal, estimulacién cognitiva, etc.)
b) CO APANAS Multi-oficios: donde se realizan talleres de carpinteria (construccidon de muebles), lavanderia,
remodelacién y mantenimiento de edificios y jardineria como, por ejemplo, el Cigarral de las Mercedes. Cuenta
con 24 plazas concertadas, 20 de ellas ocupadas en 2023.
¢) Fuensalida: ubicado en la localidad del mismo nombre y donde se llevan a cabo talleres de manipulados,
elaboracion de fregonas y cestas de Navidad para empresas. Cuenta con 20 plazas concertadas, todas ellas
ocupadas en 2023. Ademas, el centro vende plantas en el mercadillo de la localidad y a comercios, empresa y
particulares, sobre todo en Navidad.
d) COBISA: localizado en Calera y Chozas con servicio de ruta. Cuenta con 35 plazas plazas concertadas de las
que 25 fueron ocupadas en 2023. Se llevan a cabo labores de serigrafia de textiles y tampografia de objetos
publicitarios (boligrafos, mecheros, llaveros, etc.), manipulados (para eventos, felicitaciones navidefas, articulos
decorativos, montaje de productos para empresas, trabajos de embolsado y empaquetado, ensobrado de
documentos, elaboracion de fregonas, montaje de etiqueta), reparacion de calzado, rotulacién y jardineria.
e) Gargantilla: con 10 plazas, todas ellas concertadas de las que 5 estuvieron ocupadas en 2023.En este centro
se realizan talleres de lavanderia, reparacién de calzado y pintura de escayolas.
La entidad cuenta con el Centro Especial de Empleo Servicios Empresariales Alcantara S.L. con el fin de dar
continuidad al proceso de formacién que se lleva a cabo en los centros ocupacionales de la asociacién a través
de la creacion de puestos de trabajo. Los servicios que se ofrecen son mantenimiento de jardines, manipulados
de empresas, fabricacién de muebles, lavanderia industrial, servicios de limpieza y servicios administrativos y de
atencion al publico. En 2023, nueve personas de los centros ocupacionales de Virgen del Sagrario y Multioficios
fueron contratadas a tiempo parcial por el C.E.E. como peones de jardineria.

Centro de dia

Beneficiarios: 68
Servicio de atencion de dia para mejorar la calidad de vida de las personas que acuden al centro y de sus
familias, proporcionandoles una atencién integral que promueva su bienestar y el maximo desarrollo de sus
capacidades. Todo ello con el fin de que alcancen el mayor grado posible de autodeterminacion personal y de
inclusion social. El centro esta ubicado en el inmueble de su propiedad donde esta la residencia. Cuenta con 69
plazas concertadas, dirigidas a personas con necesidades de apoyo extensas y generalizadas y personas
mayores de 50 afios. Se facilita atencién sanitaria, fisioterapia, terapia ocupacional, psicologia y ocio y tiempo
libre. Ademas, facilita el servicio de transporte personalizado, comedor y peluqueria.
En 2023 se puso en marcha el programa de Ayuda Mutua asistiendo un total de 19 familias.

Atencion a menores y adolescentes

Beneficiarios: 125



La entidad cuenta con dos recursos diferenciados en base a la edad de los menores:

a) Atencion Temprana (SAT): servicio de prevencion e intervencion dirigido a nifios y nifias de entre 0 y 6 afios
(con prioridad de 0 a 3) que presentan o tienen riesgo de presentar dificultades en el desarrollo. Se trabaja en el
entorno natural, principalmente en el hogar. Se lleva a cabo en la ciudad de Toledo con 60 plazas concertadas,
todas ocupadas en 2023y, desde el afio 2022, en la localidad de Yucos en un espacio cedido por el
Ayuntamiento con una capacidad de 40 plazas concertadas y ocupadas en 2023. Se ofrecen sesiones
colaborativas con las familias a través de tele-intervencion (videoconferencias), visitas colaborativas al entorno
educativo (Escuelas Infantiles) y en otros entornos (parques, centros comerciales).

En 2023 fueron atendidos 172 menores y se desarroll6 un proyecto de prevencion y promocion de la participacion
de los nifios en la primera infancia en la Escuela Infantil “La Oca” de Mocejon.

b) Servicio de apoyo infanto-juvenil: servicio especializado dirigido a menores desde los 6 hasta los 18 afios.
Hasta el afio 2023 se denominaba “servicio de atencidn a la infancia (SAl)" y, en dicho afio, se ampli6 la franja de
edad desde los 12 hasta los 18 afios cambiando su denominacion.

Ofrece apoyos dirigidos a la mejora en el funcionamiento y participacién de los menores con alguna dificultad
transitoria o permanente. Para ello, cuenta con profesionales en logopedia, psicologia infanto-juvenil, terapia
familiar, pedagogia y fisioterapia. Dispone de 25 plazas, todas ellas ocupadas en 2023 atendiendo a menores en
diferentes perfiles clinicos: trastorno del Espectro del Autismo, retrasos del lenguaje y de los sonidos del habla,
etc. Ademas, se ha facilitado apoyo a nifios, adolescentes y sus familias con problemas de origen emocional,
habilidades sociales, deglucién atipica y otros problemas de la alimentacion.

Servicio de formacién

Beneficiarios: 45
APANAS cuenta con un centro en el que se imparte formacion y certificados de profesionalidad para que las
personas adquieran las competencias profesionales con una cualificacion laboral y mejoren sus oportunidades
laborales.
La formacion es impartida por docentes profesionales expertos con titulacion superior, acreditados por la
Consejeria de Economia, Empresas y Empleo. Los certificados de profesionalidad cuentan con titulacion oficial
acreditada por la Junta de Comunidades de Castilla La Mancha.
En el afio 2023 consiguieron nuevas acreditaciones siendo un total de ocho las disponibles entre las que se
encuentran “Animacion Turistica” y “Alfabetizacion Informética: Informética e Internet”.
Entre los proyectos complementarios al area de formacién y empleo se encuentran psicologia en educacion
emocional y proyecto “facilitando mi acceso al empleo”.
En 2023 se inicia el proyecto CREA como formacién profesional DUAL de 6 meses donde 8 alumnos fueron
contratados por una empresa del sector de la jardineria y asistiendo a clases para obtener el Certificado de
Profesionalidad de Actividades Auxiliares en Viveros, Jardines y Centros de Jardineria, por la tarde.

Servicio de capacitacion

Beneficiarios: 45
Recurso destinado a que las personas adquieran estrategias para desenvolverse en el entorno comunitario de
forma independiente. Para ello, se potencian los puntos fuertes de las personas y se facilita el aprendizaje de
nuevas capacidades en todos los @mbitos de la vida de la persona, especialmente en las que tienen un caracter
laboral. Las intervenciones se realizan en el propio entorno del beneficiario, tanto en Toledo (con 40 plazas
concertadas y todas ocupadas en 2023) como en Calera 'y Chozas (5 plazas concertadas y ocupadas en 2023),
ademas de sensibilizar a las empresas para favorecer la contratacion de personas con discapacidad intelectual.
En 2023 se facilitd este servicio a 45 personas y se ha logrado firmar 13 convenios de colaboracién que han
favorecido la inclusion laboral, posibilitado 15 practicas pre-laborales y sesiones de preparacion de oposiciones
para personal de limpieza y auxiliar administrativo de la JCCM (Junta de Comunidades de Castilla La Mancha).
Ademas, para facilitar a los usuarios una formacién practica en los talleres de cara a incrementar las
oportunidades de insercién laboral, se dot6 de ayudas econdémicas por importe de 60€ en jardineria, 40€ en
carpinteria y 30€ en lavanderia a todos aquellos que usaran los centros ocupacionales cuando éstos estuvieran
vacios.



Ocio y sensibilizacion

Beneficiarios: 203
Servicio de ocio y tiempo libre de caracter transversal ofrecido a todos los socios de la entidad. Se lleva a cabo en
las localidades de Toledo, Fuensalida y Calera'y Chozas participando 87, 7 y 15 personas, respectivamente. En
total, se realizaron 564 actividades durante el afio 2023, entre ellas, excursiones de fin de semana, vacaciones de
verano, visita a exposiciones, bolera, etc.
APANAS cuenta con el Club Deportivo como entidad independiente. Esté inscrito en la Federacion de Castilla La
Mancha de Deportes - FECAM desde la que se organiza competiciones regionales y nacionales. El Club imparte
diferentes disciplinas deportivas: natacion, fltbol sala, atletismo, petanca, baloncesto, y psicomotricidad acuatica.
En 2023 contaban con 66 personas pertenecientes al Club (56 entrenaban en Toledo y 10 en Calera y Chozas) y
dispusieron de 3 escuelas deportivas.
Por ultimo, la Asociacion realizé diversas actividades con el fin de sensibilizar a la poblacién en general (Dia de la
familia, fiesta de verano en los Jardines Condesa de Rocamarti, etc.), un taller infantil sobre diversidad en las
aulas en el CEIP Santa Teresa de Toledo y charlas de sensibilizacién en 8 colegios de la provincia.

Beneficiarios

Personas con discapacidad intelectual y del desarrollo. Algunos

Beneficiarios directos 358 beneficiarios participan en mas de una actividad.

Beneficiarios indirectos 506 Familiares de beneficiarios directos.

Ambito geogréfico de la actividad

Espafia 100,0 % Castilla La Mancha

En 2024 la Asociacion lleva a cabo la apertura de dos nuevas viviendas con apoyo en la ciudad de Toledo con un
total de once plazas cedidas por la Diputacién de Toledo, asi como la puesta en marcha del proyecto Nido por el
que, a través de un equipo de atencion temprana neonatal en el Hospital Universitario de Toledo, se facilita apoyo
a las familias de nifios con dificultades en esta seccién hospitalaria.

1C. Existen criterios formalizados para la seleccién de proyectos y contrapartes

CRITERIOS PARA LA SELECCION DE PROYECTOS

A) Criterios éticos:

1. Coherencia con la misién y los valores de APANAS: los proyectos se regiran por los valores de APANAS, asi
como por su contribucién a la consecucién de su mision. Asi, se excluyen inequivocamente de este modelo
aquellas préacticas contrarias a lo contemplado en el Cédigo Etico de Plena Inclusion (al que esta adherida la
asociacién APANAS), evitando el establecimiento de alianzas o relaciones con organizaciones o grupos de interés
alejados de los principios éticos.

2. Visibilidad e identificacion del colectivo: se promovera la visibilidad de las personas con discapacidad intelectual
o del desarrollo, desde el respeto a su dignidad y al valor de la persona, y de su familia, promoviendo su inclusién
como ciudadanos de pleno derecho en una sociedad justa y solidaria.

B) Criterios estratégicos:

1. Sostenibilidad del proyecto: cualquier proyecto debe construirse de manera que garantice su sostenibilidad y
viabilidad a largo plazo.

2. Coherencia con la planificacion estratégica de APANAS: en todo momento se velara por alinear el proyecto con
la estrategia de la organizacion, marcada en el Plan Estratégico de la entidad y que se desarrolla, de manera



anual, en planes operativos.

C) Criterios politicos:

1. Maxima generacién de valor y utilidad para todos los grupos de interés: se dirigirdn a generar la maxima utilidad
para todos los grupos de interés y, en consecuencia, crear valor para todos ellos.

2. Transformacion social: en la medida de lo posible, los proyectos actuaran como palanca para el cambio social,
de igualdad y de ciudadania.

D) Criterios operativos:

1. Transparencia: la ausencia de animo de lucro y la transparencia, adquieren en APANAS estatus de valor y de
principio ético. De este modo, se velara por el cumplimiento del principio de transparencia econémica e
informativa sobre la procedencia, la gestién y la aplicacion de los fondos y recursos captados, indicando su origen
y el destino final de los mismos de forma concreta y constatable.

2. Eficacia y eficiencia: se promovera la eficacia y efectividad en la captacion de recursos adicionales a los ya
disponibles por parte de APANAS y la eficiencia en su aplicacion.

2. Planificacion, seguimiento y analisis de impacto

2A. Elabora una planificacion detallada con objetivos cuantificables

La Asociacion cuenta con un Plan Estratégico para el periodo 2022-2025 en el que se contemplan 7 ejes
principales (Personas y sus Familias, Entorno y Participacion Social, Etica, Comunicacion, Sostenibilidad,
Formacion y Calidad).

Dicho Plan Estratégico se articula en planes operativos anuales. El plan operativo anual del afio 2024 contempla,
entre otros objetivos, la apertura de dos nuevas viviendas con apoyo en Toledo (once plazas), realizar trece
acciones de comunicacidn con el fin de dotar de mayor proyeccion y visibilidad a los productos artesanales, un
nuevo servicio de apoyo a familias en Neonatologia del Hospital Universitario de Toledo (proyecto Nido) y la
creacion de grupo de trabajo para la accesibilidad cognitiva.

2B. Los resultados obtenidos se comparan anualmente con los objetivos planificados

La Asociacion realiz6 una comparativa entre los objetivos previstos y los resultados obtenidos en el afio 2023
dando como resultado, entre otros, la consolidacion del grupo de autogestores aunque las reuniones llevadas a
cabo fueron menores a las previstas (37 frente a 42), la consecucién del objetivo de ampliar en cinco las plazas
de viviendas con apoyo en Calera y Chozas y la elaboracién de un sistema de gestion de Compliance que no
habia sido contemplado.

2C. Existe un sistema de seguimiento de su actividad y beneficiarios

SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD Y DE LOS BENEFICIARIOS
APANAS cuenta con un sistema de calidad implementado en la organizacion cuyo mapa de procesos contempla
como requisito, a todo usuario, la presentacion de la solicitud del servicio (alojamiento, centro de dia, centros



ocupacionales, atencién temprana, capacitacion, formacion ocio y deporte).

Para ello, en cada servicio, se aplica el Plan Centrado en la Personas (PCP) elaborando un plan individual cuyo el
fin de ayudar a las personas con discapacidad teniendo en cuenta los objetivos de cada usuario y su circulo de
apoyos (familia, amistades y la propia entidad).

Una vez llevado a cabo, se realiza una evaluacion para medir el grado de satisfaccién del beneficiario.
PROCEDIMIENTO ACOGIDA NUEVOS USUARIOS

A) Proceso de acogida:

Pueden darse 2 opciones.

1. Persona con discapacidad intelectual o familia que se ponga en contacto con APANAS porque ya tienen plaza
adjudicada por parte de la Junta de Comunidades de Castilla en un centro de Apanas (en concreto centro
ocupacional, servicio de capacitacion, centro de dia, vivienda o residencia), siendo la via de incorporacion
habitual.

Una vez que la familia ha recibido la adjudicacion de la plaza y el centro ha recibido la comunicacion oficial y el
expediente de la persona asignado a dicha plaza, se realiza la evaluacion psicolégica y social para que la persona
se incorpore al centro o servicio correspondiente. Excepcionalmente, si no se puede incorporar en el plazo
estipulado, la trabajadora social informara de ello, asi como de la fecha de incorporacién concreta, a la Seccién de
Discapacitados de la Direccion Provincial de Bienestar Social de Toledo de la JCCM. Es el trabajador social de
APANAS quién contacta telefénicamente con la familia (o viceversa), y le solicita la documentacién de la persona
con discapacidad intelectual, que deberia aportar cuando asista a la primera entrevista en la que se lleva a cabo
la valoracién psicolégica y social.

En esta primera entrevista se les informara de la necesidad de hacerse socio y para ello rellenara la ficha de socio
gue viene en el “Protocolo de Acogida de Nuevos Socios” y se les facilitara el “Contrato Tipo de Ingreso en
Centro” y la normativa de régimen interior.

Al final de la valoracién social, se cumplimenta “cuestionario sobre expectativas y necesidades iniciales de la
persona con discapacidad intelectual y su familia”.

2. Familia o persona con discapacidad intelectual que demanda una plaza en un centro o servicio de APANAS, sin
haberlo solicitado previamente:

a) Centro ocupacional, servicio de capacitacion, centro de dia, vivienda o residencia. En este supuesto no es
necesario que la familia aporte documentacién ya que la persona aln no tiene ninguna plaza asignada en
APANAS. La trabajadora social concertara una primera entrevista con el mismo contenido sefialado en el caso
anterior.

Si la demanda es el servicio de capacitacion, cumplimentara la “Ficha de solicitud de plaza del servicio de
capacitacion” con objeto de enviarlo después a la JCCM. Una vez realizado el Informe psicolégico y social, trabajo
social se encargara de varios aspectos como fecha de ingreso, registro, etc.

Se incluira en la Aplicacién Informatica de Gestion el informe psicoldgico y el informe social para que lo pueda
consultar el director y técnicos (terapeuta ocupacional, educador, y fisioterapeuta si hubiese).

b) Servicio de ocio y/o deportes: la familia o tutor legal debera hacerse socio de APANAS y para ello rellenara la
ficha de socio, ademas debera hacerse socio del Club deportivo APANAS vy, para ello, se completara la ficha
correspondiente informando de los aspectos basicos del servicio y solicitando la documentacion. Finalmente, el
coordinador de ocio y/o deportes valorara la conveniencia de mantener una entrevista con la familia y/o persona,
previa a su participacién en el servicio, como primera toma de contacto, y en la misma podria completar la ficha
del servicio de ocio para conocer sus gustos, aficiones, etc...

B) Evaluacion:

Durante las primeras semanas, los profesionales evaluaran de manera informal a la nueva persona a nivel
conductual y a nivel relacional. Antes de que pasen 3 meses de haberse incorporado, continuando con la
evaluacion del proceso de acogida de la persona, el psicélogo y/o algun técnico del centro completaran varios
informes.

C) Los documentos utilizados para este servicio de acogida son: cuestionario sobre expectativas y necesidades
iniciales de la persona con discapacidad intelectual y su familia, cuestionario de evaluacion del proceso de
acogida, entrevista con la persona, cuestionario de evaluacién del proceso de acogida, entrevista telefénica con la
familia, informe de valoracion, esquema del proceso, informe de Alta y Baja en Centros de Atencién a personas
con Discapacidad, impreso solicitud de participacion en el programa de integracién socio laboral (servicio de
capacitacion) e impreso solicitud de acceso a centros de atencién a personas con discapacidad intelectual.
PROCEDIMIENTO PLANIFICACION CENTRADA EN LA PERSONA

Este procedimiento tiene por objeto describir la prestacion de servicios ofrecidos en el ambito de la planificacién



centrada en la persona, desde la valoracion inicial y acogida, pasando por la generacion de los planes
individuales de cada persona y el seguimiento de los mismos en los distintos centros de la organizacion, siendo
aplicable a las actividades desarrolladas por los profesionales en la prestacion de los servicios y apoyos a
personas y familiares, bien a través del desarrollo de los programas individuales o de la asistencia directa.

Al principio los responsables del proceso de acogida seran el psicélogo y la trabajadora social de la Asociacion
gue se encargaran de todo el proceso hasta la incorporacién de la persona al centro. A partir de dicho momento
seran el director del centro y resto de profesionales de dicho centro. En el caso de que una persona sélo se
incorpore al servicio de ocio y/o deportes, sera el responsable de este servicio quién facilite los apoyos necesarios.
Cuando la asociacion recibe la adjudicacién de plaza, el departamento de trabajo social contacta con la familia y/o
persona y acuerdan una cita. Durante ésta se llevan a cabo la valoracién social y psicolégica, por parte de un
trabajador social y un psicélogo, respectivamente. También se les ensefia el centro o recurso.

En dicha valoracion inicial, el trabajador social realiza la recopilaciéon de los datos basicos de la personay de la
familia, asi como recogida de la documentacién necesaria para ir cumplimentando la Ficha de Cliente / Yo
soy...Mis datos / y el Informe Social.

Se entrega el Contrato que incluye las normas del centro, clausulas de la Ley Organica de Proteccién de Datos
(LOPD) y el Reglamento de Régimen Interno. Ademas, se completa en la base de datos un “Cuestionario de
expectativas y necesidades de la persona con discapacidad y su familia”, que forma parte del proceso de acogida.
Por otro lado, el departamento de psicologia realiza la valoracién psicol6gica, mediante entrevista con la persona
y familia o tutor legal (u otras personas que le conozcan), en funcion de los cuéles elabora el Informe Psicoldgico.
Tanto el informe psicolégico como el informe social son compartidos en la Aplicacién Informatica de Gestion.
Antes de los 3 meses desde la incorporacién de la persona, se lleva a cabo una valoracion del proceso de
acogida usando los siguientes formatos a través de la Aplicacién Informatica de Gestion: entrevista con la
persona, entrevista telefénica con la familia e informe del periodo de prueba. Dicho proceso de acogida esta
supervisado por el departamento de psicologia.

Mediante la evaluacién del proceso de acogida se dejan especificados varios objetivos de trabajo individual con la
persona, que son recogidos en el formato “Obijetivos iniciales” / Ml PLAN, en la Aplicacion Informatica de Gestion.
Estos objetivos iniciales son revisados al inicio de todo el proceso de PCP que se lleva a cabo antes de que pase
1 afio de haberse incorporado la persona a un centro o servicio (Seguimiento Periddico / MIS RESULTADOS).
Para ello, las herramientas utilizadas son:

1. Entrevista con la persona / cuestionario de Importancia Satisfaccion y otras posibles herramientas como "Mis
emociones”, o bien PPA (Planificacién por Adelantado”) o “Revisep” o Historia de vida de una persona concreta.
2. Escala GENCAT de calidad de vida: los profesionales responden a items en las 8 areas de calidad de vida. Al
final de la misma los psic6logos hacen una interpretaciéon de sus puntuaciones.

3. Evaluacion de habilidades adaptativas / Informe PCP: esta herramienta se realizara coincidiendo con la 12 PCP
gue haya que hacer de dicha persona, y se revisara cada 3 o 4 afios (coincidiendo con la revision de PCP). La
evaluacion de habilidades adaptativas se actualizara en la pestafia “Pautas/Orientaciones.

4. Asi Soy: herramienta que permite conocer de forma breve a la persona en varios aspectos sencillos. Se
actualiza de forma continua, pero al menos coincidiendo con el seguimiento periédico de objetivos de PCP de una
persona que se realiza anualmente.

Gracias a las herramientas anteriores, el coordinador de apoyos hace una propuesta de objetivos de PCP que en
la reunién final con la persona y su familia y sirven de apoyo para acordar unos objetivos finales de PCP, que
serian plasmados en MI PLAN.

Siguiendo las directrices de la Consejeria de Bienestar Social establecidas en la Resolucién de 2022, APANAS
debe presentar en la Memoria Evaluativa del programa subvencionado, una revision anual de la calidad de vida
de cada persona. Para responder a esta demanda, los profesionales de cada centro y servicio, utilizando la escala
GENCAT, deberan disponer cada afio de informacion de la calidad de vida de cada persona vinculada a su centro
0 servicio.

Al mismo tiempo, Los profesionales cumplimentan o revisan las Pautas/Orientaciones, documento colgado en la
Aplicacion informatica de Gestion, si bien, en el momento de la incorporacion también se indican en dicho
apartado algunas orientaciones de apoyo (recogidas en el informe psicoldgico) o datos sociales muy importantes
(recogidas en el informe social) y que pueden ser de utilidad para los profesionales de atencién directa.

A través del proceso de PCP, se llevan a cabo 2 tipos de seguimiento a través de la Aplicacién Informatica de
Gestion:

- Seguimiento continuo: se registran aquellos aspectos importantes para la PCP de una persona siempre que es
necesario. En este seguimiento también se registran las entrevistas importantes con la persona o familia.



- Seguimiento periddico / Mis Resultados: es un seguimiento que se lleva a cabo con un registro existente en la
aplicacién informatica de gestion, y en el cual se realiza: el “Acta de la reunién de seguimiento periédico y PCP”,
fecha de la reunion, grupo de apoyo, personas que excusan asistencia, lugar de la reunién, seguimiento de
objetivos (aplicando un cddigo para mejorar la trazabilidad), valoracion la persona y la familia y valoracién con los
profesionales y otros recursos de apoyo.

Ademas, la entidad define un procedimiento especifico para las distintas areas como servicios generales, trabajo
sacial, psicologia, etc.

2D. El 6rgano de gobierno analiza el impacto generado

En el afio 2023 la entidad inicié un proceso de autoevaluacién involucrando a sus cuatro grupos de interés
(usuarios, familias, trabajadores y voluntarios) con el fin de adaptarse al nuevo modelo de Calidad Plena. Para
ello, creé un grupo de trabajo denominado Autoevaluadores. Se analizaron 128 temas y, sobre los resultados, se
elabord un Plan de Mejoras que se realizaran entre 2024 y 2026.Entre dichas mejoras se encuentra elaboracion
de un plan de igualdad, estudiar la posibilidad de ampliar el servicio de ocio y poner en marcha el servicio de
capacitacion en Calera y Chozas y Valmojado.

3. Organo de gobierno independiente, activo y publico

3A. El 6érgano de gobierno esta constituido por un minimo de 5 miembros

Asamblea General

N° de socios Derecho a voto
SOCIOS 435 397
Socios numerarios 397 Si
Socios colaboradores 31 No
Socios honorificos 7 No
Junta Directiva: 8 miembros
Maria del Mar Azafia Jiménez Presidenta Crist6bal Amborsio Fernandez Vocal
Alicia Santos Moreno Vicepresidenta Sofia Collado Rodriguez Vocal
Francisco Javier Gonzéalez Garcia Secretario Josefina Diaz Diaz Vocal
Zbsimo Alvarez Arellano Tesorero Maria del Pilar de Diego Merino Vocal

Todos los miembros del 6rgano de gobierno son familiares de beneficiarios.

La entidad cuenta con diferentes tipologia de socios:

®* Numerarios: padres, representantes legales tutores y curadores de personas con discapacidad intelectual o del
desarrollo, asi como personas con discapacidad intelectual que tengan plena capacidad para obrar. Tienen voz
y voto en la Asamblea.

® Colaboradores: aquellas personas fisicas, juridicas, entidades publicas o privadas e instituciones que mediante
aportaciones voluntarias contribuyan al sostenimiento de la entidad. Con voz pero sin voto en la Asamblea.



® Honorificos: los que por méritos contraidos en beneficio de la Asociacion se hagan acreedores de dicha
condicién. Con voz pero sin voto en la Asamblea.

Cuenta como Presidente de Honor al Presidente de La Junta de Comunidades de Castilla La Mancha, que
ostentard el cargo en el mismo tiempo que dure la presidencia de la Junta Directiva y podra ser ratificado en
posteriores composiciones del rgano de gobierno, segun establece sus Estatutos, asi como siete socios de
honor.

Los Estatutos contemplan la posibilidad de constituir 6rganos consultivos:

® Equipo de responsables y centros y servicios como érgano de coordinacién, planificacién y apoyo a la gestion.
Esta formado, actualmente, por once personas.

* Comité de Etica con el fin de analizar y asesorar en cuestiones éticas. Esta formado por diez personas de
distintas areas de intervencién de la entidad.

® Grupos transversales de participacion de las personas usuarias facilitandoles la aportacién de andlisis y
propuestas para cuestiones que afecten a la misién de la entidad.

Ademas, de diversos grupos de trabajo como el comité de calidad compuesto por representantes de trabajadores,
usuarios y familias, comision de servicio Ocio y Tiempo Libre y el Club Deportivo, asi como el Grupo de Buenas
Préacticas Innovadoras compuesto por la directora de Atencién Temprana, el director de Residencia y Centro de
Dia y la responsable de comunicacion.

3B. Los miembros del 6rgano de gobierno se renuevan periédicamente

Renovaciéon Junta Directiva

Incorporaciones en los Gltimos 5 afios 2

Bajas en los ultimos 5 afios 2

Cuatro de los ocho miembros del érgano de gobierno pertenecen al mismo desde hace mas de diez afios.

3C. El 6rgano de gobierno se retne periédicamente con la asistencia regular de sus
miembros

Reuniones del 6rgano de gobierno

Asamblea N° de reuniones 1
Junta directiva N° de reuniones 10
Asistencia media 66,3 %

3D. Estan limitadas las relaciones econdmicas del 6rgano de gobierno con la
organizacién, sus entidades dependientes y sus proveedores

Ningdn miembro del érgano de gobierno recibe remuneracién de la entidad ni de sus entidades dependientes.

3E. Se aplican mecanismos para evitar los conflictos de interés



PROCEDIMIENTO DE CONFLICTO DE INTERES

La presente norma resulta de aplicacién y obligado cumplimiento para todos los profesionales de la organizacion:
- Las personas que conforman los 6rganos de gobierno y representacion.

- Los integrantes de los 6rganos complementarios.

- Los miembros del equipo directivo.

- Los miembros del equipo técnico.

- El equipo humano, considerado en su globalidad, lo que incluye al personal contratado y a cualquier persona
gue actlie en nombre de la organizacion con independencia de: su ubicacién geografica, las funciones y tareas
realizadas y su posicién jerarquica o rol ostentado dentro de la organizacion.

Por definicién, el conflicto de interés es la situacion en la que intereses de negocios externos, financieros,
familiares, politicos o personales podrian interferir en el juicio de los miembros de la organizacion cuando llevan a
cabo sus tareas en la misma.

Por tanto, resulta fundamental establecer una serie de reglas de actuacion ante posibles situaciones de conflicto
de interés:

- El profesional que se encuentre en una situacion de posible conflicto de interés debera ponerlo en conocimiento
del Organo de Cumplimiento, para lo cual se hara uso del “Formulario de Conflictos de Interés”. Recibido el
formulario, si se determinase la existencia de conflicto de interés, la persona implicada debera abstenerse de
participar en el asunto concreto o en la toma de decision de que se trate.

- Cuando el implicado fuese miembro del Organo de Cumplimiento de la organizacion, debera ponerlo en
conocimiento del érgano de gobierno, para lo cual se hara uso del “Formulario de Conflictos de Interés”. Recibido
el formulario, si se determinase la existencia de conflicto de interés, la persona implicada debera abstenerse de
participar en el asunto concreto o en la toma de decision de que se trate.

- Cuando el implicado fuese miembro del érgano de gobierno (Junta Directiva) deberan ponerlo en conocimiento
del presidente/a de la asociacién, aportando las pruebas o argumentos necesarios para verificar si existe o si
podria parecer que existe dicho conflicto de interés.

Los profesionales de la organizacion deberan comunicar a través del Canal Etico, https://apanas-canaletico.
appcore.es, cualquier violacion, infraccion o incumplimiento de la presente norma, lo que dara lugar a la incoacién
de un expediente de investigacion, destinado al esclarecimiento de los hechos.

Asimismo, los profesionales de la organizacion también podran hacer uso de este canal para plantear cualquier
tipo de duda o cuestidn relativa a la aplicacién o al contenido de la presente norma.

JUNTA DIRECTIVA

Cuando exista un posible caso de conflicto de interés de uno de los miembros de la Junta Directiva se convocara
una reunion extraordinaria como principal y Unico punto del dia para tratar el asunto.

En reunién de Junta Directiva se expondra el caso con todos los datos posible y se escuchara a la persona
interesada. Posteriormente dicha persona abandonara la reunién y se discutird y decidira si se considera que
existe o podria parecer que existe dicha situacion de conflicto de interés.

Procedimiento a seguir:

- La persona interesada realizara una presentacion exponiendo sus razones para la contratacion o el acuerdo al
que se pretende llegar. Posteriormente esta persona abandonara la reunién.

- El presidente del érgano de gobierno en cuestion podra convocar a la reunién una o varias personas
desinteresadas para proponer alternativas a la transaccion o contratacion o la situacién que fuera de la opcion
presentada por la persona interesada.

- Posteriormente el érgano de gobierno debera decidir si algunas de las alternativas propuestas pueden ser igual
0 mas beneficiosa que aquella que puede suponer un conflicto de interés.

- Si ninguna de las alternativas propuestas mejora las condiciones de la presentada por la persona interesada se
tendra que decidir por mayoria de los miembros desinteresados si se sigue adelante con la contratacion o
acuerdo.




4. Financiacion diversificada y transparente

(V) 4A.Los ingresos estan desglosados por financiador

Existe un desglose de los ingresos detallado por partidas: organismos publicos, entidades privadas, personas fisicas, otros.
En los ingresos provenientes de entidades, tanto publicas como privadas, se detalla el nombre del financiador y el importe.

Ingresos 4.535.043 € (2023)

74,6% Financiacion publica

25,4% Financiacion privada

% 2023 2023 2022 2021
INGRESOS 100 % 4.535.043 € 4.070.481 € 3.559.490 €
Ingresos publicos 74,6 % 3.380.839 € 3.110.387 € 2.810.099 €
Administracion Central 0,1 % 4.328 € 4139 € 4598 €
Administraciones autonémicas y locales 74,5 % 3.376.511 € 3.106.248 € 2.805.501 €
Ingresos privados 25,4 % 1.154.204 € 960.094 € 749.391 €
Cuotas de socios 0,2 % 10.495 € 10.682 € 8.139 €
Cuotas de usuarios 20,1 % 913.349 € 787.133 € 624.517 €
Aportaciones de personas fisicas 0,1% 3.098 € 4718 € 1.729 €
Aportaciones de entidades juridicas 1,6 % 72.262 € 42.727 € 44720 €
Actividades de captacion de fondos 0,3% 14.405 € 20.210 € 5.146 €
Prestacion de servicios y ventas 3,0% 134.533 € 86.432 € 57.544 €
Financieros y extraordinarios 0,0 % 1.262 € 3.392 € 2.796 €
Servicios a entidades vinculadas 0,1 % 4.800 € 4.800 € 4.800 €

- Administracion Central: se incluyen los ingresos obtenidos desde FUNDAE para la formacion continua de los
profesionales.

- Administraciones autondmicas y locales: se incluyen las imputaciones por cesién del terreno donde se ubica el
edificio de la sede por parte del Ayuntamiento de Toledo (24.198€) y la cesion del inmueble de la calle
Montalbanes por parte de la Diputacion de Toledo (5.751€), asi como el importe regular del convenio con el
Ayuntamiento de Toledo para la actividad formativa de jardineros (30.000€). La entidad cuenta, también, con
contratos de plazas con la Junta de Comunidades de Castilla la Mancha (JCCM) para los diferentes servicios que
presta la entidad (2.631.438€ en 2021, 2.916.548€ en 2022 y 3.143.580€ en 2023). En 2022 se incorporaron las
plazas concertadas para el centro ocupacional de Calera 'y Chozas y las plazas de viviendas de la calle
Montalbanes. En 2023, se incorporan nuevas plazas residenciales y del servicio de capacitacién a los conciertos
suscritos anteriormente aplicando, ademas, un incremento en el precio/plaza de 3,6% a 5% y recibe una mayor
subvencidn de la Consejeria de Economia y Empleo de JCCM al incorporar el proyecto CREA (60.056€ en 2021,
51.454€ en 2022 y 98.307€ en 2023).

- Cuotas de socios: la entidad tiene fijada una cuota asociativa mensual para los socios numerarios que, en 2021,
ascendia a 18€ vy, a partir del 2022, supone una cuantia de 25€/afio. Esto supone que, a pesar de la disminucién
en el nimero de socios, la cuantia permanece estable.



- Cuotas de usuarios: se incluye los pagos por asistencia al centro de dia, ocio y deporte, alojamiento, centro
ocupacional y capacitacion, ruta y los servicios asociativos complementarios (18€/mes). En 2021, algunos
servicios no estaban al 100% de ocupacion por la pandemia. En 2022 se recupera la asistencia y se incrementan
los importe de las cuotas en el Centro de Dia (hasta el 25% de los ingresos del usuario), del transporte (119€
/mes) y se cobra una cuota adicional de 5€/mes por una segunda actividad deportiva. En 2023 se aplic6, ademas,
una subida del IPC del 5,7% en todos los servicios, salvo en transporte y deporte.

- Aportaciones de personas fisicas: en 2022 se recibi6 un total de 2.640€ de 8 familias para la financiacién de
aparatos de aire acondicionado.

- Aportaciones de personas juridicas: la mayor parte de las ayudas se corresponden con las imputaciones de
subvenciones para inmovilizado recibidas en ejercicios anteriores, tanto para la construccién del Centro de Dia,
como para reforma y equipamiento de los diferentes recursos. En 2023 recibieron una subvencién de Fundacioén
ONCE para formacién (28.000€) siendo las tres principales entidades financiadoras Fundacién ONCE (39.884€),
AEDIS (8.750€) y Fundacién Montemadrid (7.431€).

- Actividades de captacion de fondos: en 2022 se computaron los ingresos procedentes del reintegro del premio
de la loteria que no fue cobrado por los agraciados (15.220€). En el afio 2023, se realizaron mas acciones de
captacion de fondos con respecto a afios anteriores como la carrera benéfica en Calera y Chozas o el mercadillo
de libros.

- Prestacion de servicios y ventas: se incluyen las ventas de los productos fabricados en los centros ocupaciones
de madera, serigrafia, jardineria, etc. en diversos lugares como mercadillos, a empresas y a particulares. Debido
a la pandemia, la actividad se habia reducido en 2021 y fue recuperandose progresivamente en los afios
posteriores. En 2022, ademas, la entidad facturd por el alquiler de su aula de formacién (3.030€). Las tres
principales empresas que recibieron estos servicios fueron Eternal Servicios Funerarios para Mascotas por la
compra de productos de madera (22.834€), Comunidad de Propietarios Buenavista 24 (19.175€), y Lleida S.L.
(11.035€) por servicios de jardineria.

- Servicios a entidades vinculadas: la Fundacion factura anualmente a la entidad vinculada PROFASEM S.L. un
importe de 4.800€ por labores de asesoramiento contable y fiscal.

4B. La organizacién dispone de financiacién privada y tiene identificados sus riesgos
de financiacion

2023 2022
Desglose de ingresos
Ingresos publicos 74,5 % 76,4 %
Ingresos privados 25,4 % 23,6 %
Méaximo financiador
Junta C. de Castilla La Mancha 73,1 %
Junta C. de Castilla La Mancha 74,7 %

APANAS cuenta con diversos conciertos de plazas suscritos con la Junta de Comunidades de Castilla La Mancha:
® Atencion Temprana: 278.115€ en 2022 y 294.000€ en 2023.

® Centro de Dia: 567.535€ en 2022 y 595.911€ en 2023.

® Centros Ocupacionales:788.872€ en 2022 y 915.788€ en 2023.

® Residencia: 527.422€ en 2022 y 553.793€ en 2023.

® Servicio de Capacitacion: 146.147€ en 2022 y 164.430€ en 2023.



® Viviendas con apoyos Calera y Chozas: 152.969€ en 2022 y 234.093€ en 2023.
® Viviendas con apoyos Toledo: 372.181€ en 2022 y 385.565€ en 2023.

(V) 4C. Existen criterios formalizados para la seleccién de entidades colaboradoras

La organizacion cuenta con una politica de seleccion de entidades colaboradoras que contiene criterios que pueden ser
positivos y/o excluyentes. El documento esta aprobado por el 6rgano de gobierno. Se entiende por entidad colaboradora
aquella que participa en proyectos de la organizacion ya sea econémicamente o con otro tipo de aportaciones.

CRITERIOS DE SELECCION DE ENTIDADES COLABORADORAS

La siguiente politica tiene como base el cédigo ético de APANAS vy los valores de la misma. Tanto el codigo como
la politica desarrollada a continuacion deberan ser respetados por todas aquellas empresas que deseen colaborar
con APANAS.

1.- Todas las empresas colaboradoras deberan respetar los derechos humanos, asi como las normas
internacionales de trabajo.

2.- Las empresas colaboradoras deberan ser respetuosas con el medio ambiente, cumpliendo la legislacion
medioambiental en el desarrollo de sus actividades.

3.- Se valorara positivamente a aquellas empresas que respeten la dignidad de las personas con discapacidad y
en las que se constate la ausencia de conductas excluyentes o discriminatorias con las personas con
discapacidad.

4.- No se realizaran colaboraciones con empresas inmersas en procedimientos penales.

5.- Se evitaran colaboraciones con empresas que generen exclusion social o que no cumplan con las leyes de
integracion.

6.- Todos los acuerdos con empresas se formalizaran en convenios en los que figure por escrito el objeto de la
colaboracion y las clausulas de la misma.

7.- Salvo acuerdo mutuo expreso entre las partes no se cedera a la empresa el uso del logotipo de la entidad. En
caso de que exista cesién de logo, figurara por escrito y no sera confidencial.

8.-Todos los acuerdos de colaboracidon con empresas para proyectos plurianuales, deberan ser aprobados por el
6rgano de gobierno.

5. Control del uso de los fondos

@ 5A. Se detalla la distribucién de los fondos entre misién, administracion y captaciéon de

fondos
Existe un desglose del porcentaje de gasto entre Misién (proyectos), Administracion y Captacion de fondos. En caso de que

la entidad realice algun tipo de actividad econdémica, el desglose también incluye esta partida.

Gastos 4.428.407 € (2023)

4,0% Administracion

1,5% Captacion de fondos

94,5% Mision

38,5% Alojamiento

25,5% Centros ocupacionales
16,3% Centro de dia

7,0% Atencién a menores y
adolescentes

3,6% Servicio de formacién
3,5% Servicio de capacitacion
0,1% Ocio y sensibilizacion




5B. Estan desglosados los ingresos y gastos de las actividades de captacion de fondos

Se detallan las actividades y campafias realizadas para la captacion de fondos privados (eventos, venta de loteria,
mercadillos...). Existe un desglose de los ingresos y gastos asociados a dichas actividades, incluyendo las camparfas Face

to Face si las hubiera.

Actividades de captaciéon de fondos (2023)

Ingresos Gastos Resultados

Rastrillos / Mercadillos 350 € 0€ 350 €

Mercadillo de libros solidarios

Loteria 5.900 € 350 € 5.550 €

Beneficio de las participaciones de la venta de Loteria de Navidad.

Conciertos / Cenas / Fiestas 835 € 180 € 655 €

Recaudacion del bar de la fiesta de verano APANAS.

Venta de merchandising 445 € 0€ 445 €

Venta del libro "El Eco del Suefio"

Ademas, fue beneficiaria de la recaudacion obtenida de diversos eventos realizados por terceros con una
recaudacion total de 7.276%€.

Los gastos totales de captacion de fondos incluyen los gastos propios de actividades para la recaudacion de
fondos, asi como los gastos necesarios para la blsqueda y financiacion de subvenciones publicas y privadas.

5C. Cuenta con mecanismos para el control de los fondos dirigidos

Cuando una organizacién cuenta con fondos dirigidos, existen mecanismos de trazabilidad que garantizan que esos fondos
son destinados a ese fin. Se consideran fondos dirigidos aquellos recaudados para una finalidad concreta.

La entidad recibe fondos dirigidos de entidades publicas y privadas. Para su control, cuenta con una contabilidad
analitica asignando un cédigo por cada uno de los proyectos realizados permitiendo, asi, la imputacién de los
ingresos y gastos inherentes a cada uno de ellos.

5D. Existe una politica para la aprobacion de gastos y proveedores

Las politicas de aprobacion de gastos y seleccién de proveedores establecen, como minimo, el nimero de presupuestos a
solicitar, los responsables de su autorizacion en funcién de la cuantia y los criterios aplicados. Ambas politicas estan
aprobadas por el érgano de gobierno.

POLITICA DE APROBACION DE GASTOS

La entidad cuenta con un manual donde se determina la gestién de los pedidos en base a diferentes categorias
de articulo, asi como el sistema de subcontrataciones para mantenimiento de algunos equipos y maquinaria,
servicio de comida, etc.

Para ello, se establecen tramos de autorizacién en base a la cuantia del gastos:

- Hasta 99€ sera el encargado.

- De 100 a 499¢€: ser& en director del centro/servicio.

- De 500€ a 2.999¢€: el director del centro/servicio con solicitud de una oferta o presupuesto.

- De 3.000€ a 5.999¢€: el director del centro/servicio con el visto bueno de la gerencia y con la solicitud de una
oferta o presupuesto.

- De 6.000€ a 10.000¢€: el director del centro/servicio debera contar con el visto bueno de gerencia y presidencia
con solicitud de oferta o presupuesto, asi como un contrato y factura.

- Més de 10.000€: el director del centro/servicio deberé contar con el visto bueno de gerencia y la Junta Directiva
con solicitud de oferta o presupuesto, asi como un contrato y factura.



POLITICA DE SELECCION DE PROVEEDORES

En el cddigo ético se recoge que la seleccidn, homologacion y evaluacion de proveedores y contratistas se llevara
a cabo sobre la base de criterios objetivos, tales como caracteristicas, coste, evolucion de precios, servicio
postventa, situacion econdémica, formas y plazos de pago, calidad, gestion ambiental, prevencion de riesgos
laborales, reputacién, Compliance, etc., tratando de garantizarse en todo momento un adecuado binomio calidad-
precio.

Asimismo y, en desarrollo de lo anterior, la organizacién se ha dotado de una politica de proveedores:

De cara a llevar a cabo la seleccion del proveedor, se han establecido unos métodos de contratacién. En funcion
de los tipos de gastos (de funcionamiento u operacionales) y la cantidad econémica que conlleve el gasto en
cuestion, es necesario cumplir una serie de requisitos.

Con el fin de que el proceso sea transparente, el proveedor debera conocer los criterios de seleccién que
APANAS establece para la contratacion. Se basa en criterios técnicos de tres tipos: precio, calidad-servicio y
compromiso.

El responsable de servicios generales y responsable de calidad realizan y aprueban la evaluacién de proveedores
y subcontratistas, en colaboracién con la direccién emitiendo el registro “Listado y evaluacion de proveedores
habituales”.

A) Criterios de Evaluacién

Solo se realiza evaluacion de aquellos proveedores considerados como habituales, es decir, aquellos a los que se
les realizan 5 0 mas compras anuales o g no llegando a 5 compras o servicios anuales es un proveedor q los
servicios contratados de su categoria vienen siendo contratados de manera habitual y de manera exclusiva a
dicho proveedor durante los ultimos 3 afios (ejemplo certificadoras).

La evaluacion se realiza siguiente los siguientes criterios:

- Peticion y recepcion (facilidad realizacién pedido, plazos de entrega, estado pedido al ser recepcionado).

- Claridad en la facturacion (precios pactados-factura).

- Canal de comunicacion con el proveedor (comercial, catdlogos, actualizaciones)

B) Tipo de gasto/contratacion

- Tipo 1: gastos de funcionamiento menores de 6.000€ (contratos de: suministros, alquileres, seguros,
mantenimiento infraestructuras). Estos contratos se podran prorrogar un maximo de 3 afios siempre que la
evaluacion anual del proveedor haya sido positiva. Al finalizar la Gltima prérroga se realizara el procedimiento de
los gastos tipo 4 importes anuales (con IVA) con una duraciéon maxima inicial de 1 afio y una prorroga de 3 afios
(total, 4 afios).

- Tipo 2: gastos de funcionamiento superiores a 6.000€ (contratos de: suministros, alquileres, seguros,
mantenimiento infraestructuras). Estos contratos se podran prorrogar un maximo de 1 afio siempre que la
evaluacion anual del proveedor haya sido positiva. Al finalizar esta prérroga se realizara el procedimiento de los
gastos tipo 4 con una duracion inicial de 1 afio y una prérroga de 1 afio (total 2 afios).

- Tipo 3: gastos operacionales igual o menor a 3.000€ (gastos y prestaciones de servicios relacionados con la
atencion directa). Se permite la contratacién directa tras solicitud de 1 presupuesto.

- Tipo 4 gastos operacionales superiores a 3.000€ (gastos y prestaciones de servicios relacionados con la
atencién directa). Se cumple con la invitacion / peticion de tres ofertas.

6. Sostenibilidad financiera

6A. Elabora anualmente un presupuesto y su correspondiente liquidacion



Liquidacion del presupuesto

2023 Real Presupuesto Desviacion € Desviaciéon %
Ingresos 4.535.043 € 4.367.989 € 167.054 € 3,8%
Gastos 4.428.407 € 4.349.279 € 79.128 € 1,8%
Resultado 106.636 € 18.710 €

Presupuestos

Ingresos presupuestados Gastos presupuestados Resultado presupuestado

2024 4.627.574 € 4.569.757 € 57.817 €

() 6B.Laorganizacion no tiene una estructura financiera desequilibrada
La situacion financiera de la entidad no presenta desequilibrios que pongan en riesgo su continuidad, por ejemplo, fondos
propios negativos.

ENDEUDAMIENTO: Moderado

Ratio de endeudamiento: 63,7 %
= Deuda total / Fondos Propios

Ratio de endeudamiento sin deuda transformable en subvenciones: 63,7 %
= (Deuda total — Deuda transformable en subvenciones) / Fondos Propios

La Deuda transformable en subvenciones son importes concedidos con caracter de subvencién, donacion o legado
reintegrable, que se contabilizan como ingreso a medida que se ejecuta el proyecto subvencionado.

DEUDA 2023 793.224 € 100 %
Deuda a largo plazo 481.916 € 60,8 %
Hipoteca inmueble "Condesa de Rocarmarti” 432.073 € 54,5 %
Préstamo bancario 49.843 € 6,3 %
Deuda a corto plazo 311.308 € 39,2 %
,;?:Tinistraciones publicas (retenciones, Seg. Social, 131.418 € 16,6 %
Acreedores varios 58.075 € 7,3%
Proveedores de inmovilizado 35.877 € 4,5 %
Loteria pte. de cobro 26.500 € 33%
Hipoteca inmueble "Condesa de Rocarmarti" 24.965 € 3,1%
Proveedores 24194 € 31%
Préstamo bancario 10.278 € 13%

El epigrafe de beneficiarios por importe de 26.500€ se corresponde con los saldos pendientes de reintegro de la
loteria de Navidad de 2023.



LIQUIDEZ: Elevada

Ratio de liquidez: 1,2 veces
= Disponible / Deuda a corto plazo
Ratio de liquidez con realizable: 2,9 veces

= (Disponible + Realizable) / Deuda a corto plazo

Liquidez: capacidad para hacer frente a las obligaciones a corto plazo.

Disponible: aglutina recursos que se pueden utilizar de forma mas inmediata: tesoreria, inversiones financieras a corto
plazo.

Realizable: se compone de los derechos de cobro. En el caso de ONG, se refiere principalmente a subvenciones
concedidas pendientes de cobrar y a servicios prestados pendientes de cobrar.

Disponible + Realizable 2023 916.419 €
Disponible 379.390 €
Tesoreria 378.704 €
Otros activos financieros 686 €
Realizable 537.029 €
Subvenciones publicas pendientes de cobro 335.175 €
Deudores varios 175.093 €
Clientes por ventas 18.524 €
Fundacion ONCE 8.000 €
Administraciones publicas (devolucion de impuestos) 237 €
EXCEDENTE

= Resultado / Ingresos

Resultado Excedente
2023 106.636 € 2,4 %
2022 72.186 € 1,8 %
2021 35.845 € 1,0 %

() 6C. No se acumulan fondos de forma injustificada

Los recursos acumulados por la entidad incluyendo inversiones y tesoreria no representan mas del 150% del presupuesto
de gasto de la entidad o del gasto previsto para el siguiente ejercicio. Esto supone un afio y medio de actividad.

Recursos disponibles: 498.446 €
Ratio de recursos disponibles: 10,9 %

() 6D. Las inversiones financieras cumplen unos minimos criterios de prudencia

En caso de contar con inversiones financieras, estas cumplen con criterios de prudencia y minimizacion de riesgo. Existen



unas normas de inversion alineadas con el Cédigo de Conducta relativo a las inversiones de las entidades sin &nimo de
lucro de la CNMV. Esta politica estd aprobada por el érgano de gobierno. Las participaciones en sociedades no cotizadas

estan alineadas con la mision.

Importe % Inversiones % Activo
INVERSIONES 2023 119.742 € 100 % 2,1%
Inversiones a corto plazo 686 € 0,6 % 0,0 %
Otros activos financieros 686 € 0,6 % 0,0 %
Inversiones a largo plazo 119.056 € 99,4 % 2,1%
Profesonales AlGAntara 8. 113440 € 94,8 % 20%
Participaciones en PROFASEM S.L. 3.005 € 2,5% 0,1%
Fianzas 2.310 € 19%
Participaciones Eurocajarural 301 € 0,2%

() 6E.Las participaciones en entidades vinculadas contribuyen a la misién

Las entidades vinculadas estan alineadas con la mision de la organizacién. Las transacciones se realizan de acuerdo a

criterios de prudencia y minimizacion del riesgo.

APANAS cuenta con las siguientes entidades vinculadas:

Servicios Profesionales Alcantara S.L.

Datos econémicos 2023

Forma juridica

Centro Especial de Empleo

% de participacion

100.0 %

Aportacion al capital

113.440 €

Constitucién

El Centro Especial de Empleo fue constituido bajo la denominacién de "Muebles Alcantara S.L."
en 1999 por la Asociacion APANAS disponiendo del 100% de las participaciones. En el afio 2003
se procedio al cambio de denominacién social junto a una ampliacion del objeto social que,
posteriormente, en 2015 fue de nuevo ampliado. En el afio 2022 se produjo una ampliacion de
capital por importe de 78.770€.

Mision

La actividad principal es la fabricacion y comercializacion de muebles y la imparticion de cursos
de formacion en general con el fin de dar continuidad al proceso de formacién que se lleva a
cabo en los centros ocupacionales de la asociacion a través de la creacion de puestos de trabajo.
Los servicios que ofrece son mantenimiento de jardines, manipulados para empresas,

fabricacion de muebles, lavanderia industrial servicios de limpieza y servicios administrativos y
de atencion al publico.

En 2023, la empresa contaba con 2 trabajadores de forma indefinida y se facilité 9
contrataciones temporales a beneficiarios de los centros ocupacionales.

Organo de gobierno

El secretario de la Junta Directiva es el administrador Unico de la empresa.

Fondos Propios 215.218 €
Ingresos 75.835 €
Resultado 7.328 €
Transacciones 36.266 € Gasto APANAS: contratacion de servicios de limpieza y fisioterapia
21.795 € Gasto APANAS: alquiler del 50% de la nave industrial en C/ Valdecelada 11

de Toledo y de una furgoneta




PROFASEM S.L.

Datos econémicos 2023

Forma juridica Empresa
% de participacion 100.0 %
Aportacion al capital 3.005 €

Constitucion

Mision

Fundada en 1997 por APANAS junto a diez matrimonios, entre los que se encontraban el
secretario y el tesorero con un capital social de 3.005€. Posteriormente, en el afio 1998,
APANAS adquirié las 44 participaciones de estos matrimonios contando, actualmente, con la
totalidad de ellas. En 2021 recibié un préstamo de Servicios Profesionales Alcantara S.L. por
importe de 75.000€ para la adquisicion de un local en Toledo. Actualmente, facilita a la
Asociacion un local comercial para le servicio infanto-juvenil, un inmueble donde se ubica el
centro ocupacional, el centro de formacion, el centro especial de empleo y el servicio de
capacitacion, asi como dos viviendas con apoyo.

El objeto social de la entidad es el de tenencia, adquisicion, explotacion y disfrute de toda clase
de bienes inmuebles, asi como las artes gréficas, jardineria, ceramica y labores de envasado. Su
principal y Unica actividad es el arrendamiento del inmueble en el que se llevan a cabo
actividades por parte de la Asociacién siendo una sociedad constituida para la compra de
inmuebles destinados al uso de APANAS.

Organo de gobierno

La vicepresidenta de la entidad es la administradora Unica de la empresa.

Fondos Propios 160.409 €

Ingresos 43.935 €

Resultado 12.699 €

Transacciones 43.935 € Gasto APANAS: alquiler de inmuebles y una furgoneta
4.800 € Ingreso APANAS: asesoramiento contable y fiscal

Club Deportivo APANAS

Datos econémicos 2023

Forma juridica Asociacion

% de participacion 0.0%

Aportacién al capital 0€

Constitucion

Constituido en diciembre del afio 2021 por cuatro personas fisicas socias de APANAS, bajo el
nombre de Club Deportivo Basico APANAS como Asociacion de Actividad Fisica y Deporte de
Castilla la Mancha. Todo ello, con el fin de fomentar el deporte para personas con discapacidad
practicando modalidades deportivas como futbol sala, atletismo, natacion, etc.

Mision

ElI C.D. APANAS tiene como objeto el fomento, de acuerdo con la demanda existente y sus
recursos humanos y materiales, el deporte para personas con discapacidad, practicando
modalidades deportivas como fltbol sala, atletismo, natacién y cualquier otra que se considere
adecuada para el desarrollo de los fines de la asociacion APANAS. Tal objeto no impedira que el
club pueda realizar por si mismo, o a través de entidades instrumentales, actividades
econdmicas cuando éstas tengan relacion con los fines del club o estén al servicio de los
mismos.

Organo de gobierno

Todos los miembros de la Junta Directiva de APANAS pertenecen y ocupan los mismos cargos
en la Junta Directiva del Club Deportivo.

Fondos Propios 21.848 €

Ingresos 10.990 € La mayor parte de los ingresos proceden de las cuotas de los 65 socios que
el Club tenia en el afio 2023

Resultado 2.115€

Transacciones 0€ No se han producido transacciones entre ambas entidades

Deudas o créditos 0€ No existen saldos pendientes entre ambas entidades

7. Comunicacion transparente y veraz



@ 7A. La pagina web esta completa y actualizada

La organizacién cuenta con una pagina web propia. Como minimo, incluye informacion de proyectos, composicion del
organo de gobierno y equipo directivo, memoria de actividades, cuentas anuales auditadas y datos de contacto.

Pagina web de APANAS
Facebook
Twitter

Instagram
Linkedin

Cuneta, ademas con otras paginas web:
-Club Deportivo APANAS: https://clubdeportivoapanas.org/

() 7B.Lacomunicacién no induce a error

La informacién contenida en todos los materiales y canales de comunicacion refleja la imagen fiel de la organizacion. Si
existen vinculos con partidos politicos, entidades religiosas, empresas..., son publicos en la pagina web.

() 7C. Se informa proactivamente al donante sobre la actividad

Se mantiene una comunicacion regular con donantes y colaboradores informando sobre actividades, beneficiarios y
evolucion de la entidad.

Envio de la memoria de actividades anual
Envio de boletines
Invitaciones a eventos, jornadas, etc.

() 7D. Laorganizacion vela por el buen uso de su marca

La organizacion protege su marca y sus logotipos.

8. Voluntariado formado y participativo

@ 8A. Promueve el voluntariado y tiene definidas las actividades que realiza

La ONG cuenta con voluntarios activos y recurrentes. Detalla las areas de actividad en las que pueden colaborar.
Nameros de voluntarios en 2023: 50

Actividades que realizan :
Acompafamiento a beneficiarios en actividades de ocio
Acompafiamiento, realizacion tareas, apoyo en el desplazamiento y en actividades deportivas, etc.

Como colaborar :
Informacién en web ONG

Informacién en Hazlopaosible


https://apanas.org/
https://www.facebook.com/apanastoledo
https://x.com/ApanasToledo
https://www.instagram.com/asociacionapanas/
https://www.linkedin.com/company/apanas/about/
https://clubdeportivoapanas.org/
https://apanas.org/quieres-ser-voluntario/
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8B. Dispone de un plan de formacion para voluntarios

PLAN DE ACOGIDA

1.- Primer contacto

Si una persona esté interesada en hacer voluntariado en la asociacion, tiene que ponerse en contacto con la
coordinadora de voluntariado para concretar una reunién. Mayoritariamente esa reunidn se realizara con la
coordinadora, pero ésta puede delegar en otra persona esa primera toma de contacto (principalmente en
voluntarios/as de la zona de Fuensalida, Gargantilla y Calera y Chozas).

Se podra realizar presencialmente u online si la persona no puede acudir a dicha reunién.

En ese primer contacto se recaba y se facilita informacion, con el objetivo de conocer al interesado y saber cuales
son sus expectativas, ofrecer informacion sobre el servicio de voluntariado en la entidad, actividades a realizar,
formacion, apoyos,...Se realizara una entrevista semiestructurada con un guion establecido (qué conoce de la
asociacién, qué formacion tiene, etc.)

Desde APANAS se facilitara informacion sobre: qué es APANAS, misién, vision, valores, qué es la Discapacidad
Intelectual, apoyos.

Tras recibir y dar la informacion oportuna, si ambas partes estan de acuerdo, se procedera a entregar los
documentos que tiene que cumplimentar y entregar firmados la persona voluntaria.

Se le entregara una ficha de Inscripcidn, clausula informativa para voluntarios, el contrato — compromiso y un
manual de acogida. Una vez entregue los documentos cumplimentados y firmados, se le dara de alta como
voluntario/a y su registro quedara en la base de datos Drive Maker de APANAS. También, se le incluird en el
seguro de voluntario/as.

Ademas, se incorporara a la persona en los grupos y gestiones del voluntariado: grupos de whasap, seguimiento,
etc.

2.- Fase de valoracion

- Realizar formacidn béasica de voluntariado relacionada con personas con discapacidad intelectual y apoyos bien
a través de la formacién anual que realiza la coordinadora de voluntariado o participando en el curso online de
voluntariado y discapacidad intelectual que oferta Plena Inclusion desde su pagina web.

- Realizar 15 horas apoyando en actividades en las que la persona requiera apoyo y, siempre que sea posible,
supervisado por un/a profesional. Se cuenta con un registro de la actividad de voluntarios.

3.- Acompafiamiento

El profesional de referencia orienta a la persona voluntaria sobre las acciones que puede realizar en la asociacion
dependiendo de su disponibilidad, formacion e intereses. Una vez la persona voluntaria comienza a realizar
voluntariado, se le ensefia el lugar en el que va a apoyar (si es un sitio fisico) y se hace las presentaciones con
los profesionales

y/o las personas con discapacidad intelectual con las que va a llevar a cabo esas acciones de voluntariado.
Ademas, por diferentes canales de comunicacion (por teléfono, whatssap o en persona) se le facilita informacién
sobre la actividad que va a llevar a cabo y la/s persona/personas que va a apoyar. Toda informacion
comprometida se facilitard al voluntario/a en persona. Y, semanalmente, se realiza un seguimiento del desarrollo
de la actividad en la que participa la persona voluntaria. Ademas, si precisa, se hace una pequefia valoracion de
cémo ha transcurrido esos apoyos, en caso de que acuda junto con algun profesional.

4.- Incorporacion

Se valora la idoneidad del candidato/a una vez realizado el periodo de practicas y la formacion. Tendremos en
cuenta:

- Actitud y motivacion en el apoyo a las personas con discapacidad intelectual.

- Valoracion por parte de las personas con discapacidad intelectual y profesionales de apoyo.

- Formacion realizada.

Si la persona es valorada positivamente, continuara realizando las acciones de voluntariado cuando tenga
disponibilidad y le interese. Llegados el dia del vencimiento del compromiso, la asociacion y la persona voluntaria
podran prorrogarlo por igual periodo que el establecido sin ser necesaria una nueva firma del compromiso,
teniendo esta validez por el tiempo que estimen oportuno

5.- Reconocimiento y fidelizacion.

Se valora de forma positiva que se lleven a cabo eventos que pongan en valor el papel de la persona voluntaria
en la entidad. Para ello, se programaran acciones para tal fin.Los/as voluntarias/os que lo soliciten, se les podra
tramitar un certificado de la accién voluntaria que realizan en la entidad.



6.- Desvinculacion

El seguimiento semanal de la persona voluntaria es importante llevarlo a cabo, para que en el momento en que
por motivos de ella misma o de la entidad, deje de mantener relacién, pueda llevarse a cabo un reconocimiento a
su labor.

Desde la entidad se le hara llegar por escrito el reconocimiento a su actividad.

FORMACION

Dentro del Plan de Voluntariado, debemos asegurarnos de ofrecer a las personas voluntarias herramientas para
prestar apoyos o desarrollar tareas con la/s persona/s que va a apoyar. Debe ser un proceso continuo.
Distinguimos entre 3 tipos de formaciones:

1. Formacion basica: Incluye Misién y vision de la asociacion, Qué es ser voluntario, Objetivos de aprendizaje del
voluntario/a, Discapacidad intelectual, Planificacion centrada en la persona, Etica.

2. Formacion especifica online y/o presencial: orientada a adquirir habilidades y actitudes para la accién voluntaria
3. Formacioén in situ. La persona voluntaria recibe formacion directamente en el lugar donde lleva a cabo la accion
voluntaria. Esto puede incluir instrucciones sobre como realizar la tarea, informacién sobre los procedimientos y
normas de seguridad, y cualquier otra capacitacion especifica requerida para llevar a cabo la accién voluntaria de
manera efectiva.

8C. Los voluntarios estan asegurados y cuentan con los certificados pertinentes
Los voluntarios estan registrados y asegurados en funcién de la actividad que realizan. Cuentan con los certificados
requeridos por la normativa (ejemplo: Certificado de Delitos de Naturaleza Sexual para voluntarios que tienen contacto
habitual con menores).

9. Cuestiones normativas

9A. Existe un canal de denuncias a disposicion de todos los publicos de la entidad
La organizacion tiene un canal de denuncias disponible a través de su pagina web. Cuenta con un procedimiento en el que
se detalla quiénes son las personas designadas para recibir, investigar y gestionar las denuncias. Al menos una vez al afio
se presenta al 6rgano de gobierno un resumen de los principales datos de actividad del canal de denuncias con las
medidas tomadas.

Canal de denuncias

9B. Vela por el cumplimiento de la normativa de proteccion de datos

Existen mecanismos para el correcto tratamiento de los datos de sus donantes, beneficiarios y otros grupos de interés
aplicando la normativa vigente en proteccion de datos de caracter personal.

9C. Existe una politica de gestion de donaciones en efectivo y control de donaciones
anénimas
La organizacién cuenta con una politica que permite identificar la procedencia de todas las donaciones y los mecanismos a
seguir en caso de donaciones anénimas. Ademas, existe un procedimiento que establece cdmo se controlan las
donaciones recibidas en efectivo.

CRITERIOS PARA LAS DONACIONES EN EFECTIVO
Para garantizar que todas las donaciones recibidas en metalico se reflejen en la contabilidad y que no se “pierde”


https://apanas-canaletico.appcore.es/

el dinero recibido, se adoptaran las siguientes medidas:

* Intervendran al menos dos personas: una para la gestiéon y otra de supervision.

« El dinero recibido en metalico se ingresara en el banco de forma “casi inmediata”, minimizando el tiempo que se
conserva este dinero en metalico en la organizacion. Siempre que sea posible, el ingreso se realizara en el mismo
dia de la recepcion.

« Las cantidades recibidas en metalico se ingresaran en el banco y no se utilizaran para pagar gastos o facturas
en efectivo.

APANAS puede adoptar la politica de no aceptar en ninglin caso donaciones en efectivo y que todas las
donaciones sean por banco. Esta medida se deberia poner en conocimiento de las personas responsables de
recibir donaciones.

En caso de que se acepten donaciones en efectivo en las actividades que se organicen para recaudar fondos a
través de huchas, rastrillos u otras actividades, se arbitrardn mecanismos que permitan identificar a las personas
gue aporten cantidades superiores a los 100 €.

El personal involucrado en la captacion de fondos tendrd la obligacién inexcusable, una vez informados, de no
aceptar donaciones anénimas de importe superior a 100€.

CRITERIOS PARA LA IDENTIFICACION DE DONANTES ANONIMOS

La asociacion APANAS podra recibir donaciones anénimas por medio de los siguientes canales:

a. Ingresos recibidos en cualquiera de las cuentas bancarias abiertas por la entidad (con el limite de los 1.000 €
/mes que permiten la no identificacién de donaciones en cajero).

b. Transferencias bancarias en las que no se corresponda el donante con el titular real.

c. Donaciones en efectivo en actividades de obtencion de fondos.

d. Donaciones en efectivo mediante entrega de cantidades en buzones de la entidad o remitidos por correo postal.
e. Pasarelas de pago digital instaladas en las paginas web de la entidad.

Es preciso identificar a las personas que donen mas de 100€. Para ello, cuando se facilite el nUmero de cuenta
para hacer donaciones en la web o en otro material de comunicacion, se incluird una nota informativa dirigida al
donante en la que se le explique que si su donacidén es superior a 100€ debe aportar sus datos personales y DNI
para poder identificarle.

En el caso de que se reciban ingresos por cuenta bancaria superiores a 100€ sin que se pueda identificar al
donante, APANAS debera ponerlo en conocimiento del SEPBLAC (Comisién de Prevencion de Blanqueo de
Capitales e Infracciones Monetarias).

9D. Cumple con las obligaciones legales ante Protectorados y Registros

Las cuentas anuales del ejercicio 2023 fueron auditadas por Audisa Consultores y Auditores S.L. sin salvedades.
Fueron presentadas ante el Registro General de Asociaciones de la Junta de Comunidades de Castilla La
Mancha el 3 de junio de 2024.

9E. Esta al corriente de pago de las obligaciones ante la Administracién Tributariay la
Seguridad Social



TOTAL ACTIVO 5.760.363 € 5.876.230 €
ACTIVO NO CORRIENTE 4.820.866 € 4.883.507 €
Inmovilizado intangible 4.006.892 € 4.110.755 €
Inmovilizado material 694.918 € 653.696 €
Inversiones en entidades del grupo y asociadas a largo plazo 116.445 € 116.445 €
Inversiones financieras a largo plazo 2.611€ 2.611€
ACTIVO CORRIENTE 939.497 € 992.723 €
Existencias 8.035 € 8.685 €
Usuarios y otros deudores de la actividad propia 8.000 € 44218 €
Deudores Comerciales 529.029 € 597.284 €
Inversiones financieras y entidades del grupo a corto plazo 686 € 686 €
Periodificaciones a corto plazo 15.043 € 19.967 €
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 378.704 € 321.883 €
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 5.760.363 € 5.876.230 €
PATRIMONIO NETO 4.808.626 € 4.951.103 €
Fondos propios 1.245.934 € 1.132.767 €
Dotacion fundacional/fondo social 238.630 € 238.630 €
Reservas 900.668 € 821.951 €
Resultado del periodo 106.636 € 72.186 €
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 3.562.692 € 3.818.336 €
PASIVO NO CORRIENTE 481.916 € 513.779 €
Deuda total a largo plazo 481.916 € 513.779 €
Deudas a largo plazo 481.916 € 513.779 €
PASIVO CORRIENTE 469.821 € 411.348 €
Provisiones a corto plazo 158.513 € 166.572 €
Deuda total a corto plazo 311.308 € 244776 €
Deuda a corto plazo 71.120 € 49.452 €
Beneficiarios acreedores 26.500 €

Acreedores comerciales 213.688 € 195.324 €




CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS 2023 2022

Ingresos de la entidad por actividad propia 4.248.734 € 3.821.262 €
Ayudas monetarias y otros -47.590 € -47.466 €
Gastos por colaboraciones y del 6rgano de gobierno -2.244 € -1.536 €
Ventas y otros ingresos ordinarios de la actividad mercantil 139.333 € 88.202 €
Aprovisionamientos -49.478 € -30.613 €
Otros ingresos explotacion 7.138 € 21.625€
Gastos de personal -2.953.897 € -2.716.016 €
Otros gastos de explotacion -1.162.728 € -997.302 €
Amortizacién del inmovilizado -182.462 € -181.435 €

Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras afectadas a la

actividad mercantil 139.814 € 139.375€
Otros ingresos/gastos -2.296 €
EXCEDENTE DE EXPLOTACION 136.620 € 93.800 €
Ingresos financieros 24 € 17 €
Gastos financieros -30.008 € -21.631 €
EXCEDENTE OPERACIONES FINANCIERAS -29.984 € -21.614 €
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 106.636 € 72.186 €
Variaciéon Patrimonio neto por ingresos y gastos reconocidos en Patrimonio neto 3.027.750 € 2.956.313 €
Variacion Patrimonio neto por reclasificaciones al excedente del ejercicio -3.283.394 € -2.994.435 €
Xg{éacmn Patrimonio neto por ingresos y gastos imputados directamente al Patrimonio -255.644 € 38122 €
RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL PATRIMONIO NETO EN EL EJERCICIO -142. 477 € 34.064 €
APANAS dona con
Informe de Transparenciay Buenas Practicas confianza

FUNDACION LEALTAD

elaborado por Fundacion Lealtad

Analisis publicado en Enero de 2025 con cuentas auditadas de 2023
(afio fiscal 01/01/2023 a 31/12/2023)
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