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Mision

“Atender las necesidades de alimento de personas y familias con
necesidad a través de entidades benéficas. Prevenir y evitar el
desperdicio de alimentos para colaborar a la sostenibilidad tanto
econdmica como medioambiental. Promover la solidaridad de la

sociedad con la falta de recursos de los mas necesitados y con el
despilfarro de alimentos.”

Origen

El Banco de Alimentos de Gipuzkoa nace en 1997 por iniciativa
de un grupo de personas sensibilizadas con la exclusion social,
gue quisieron implantar en Guipuzcoa un banco de alimentos
como los que se habian creado en EEUU (1966), Europa (1984) y
Espafia (1987). Al igual que el resto de los bancos de alimentos,
surge con la idea de recuperar, para el consumo de personas
necesitadas, aquellos productos que, estando en perfectas
condiciones de consumo, se desperdiciaban diariamente.

Afio de constitucién: 1997
Personalidad juridica: Asociacion

Actividades

El Banco de Alimentos de Gipuzkoa tiene como principal actividad localizar,
conseguir o comprar alimentos y distribuirlos a entidades beneficiarias, que a su
vez atienden a personas en situacion de pobreza y exclusién social. Los alimentos
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Personas en riesgo de exclusion social atendidas por
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Datos econdmicos

Ingresos 1.362.758 € (2023) Gastos 1.362.964 € (2023)

24,3% Financiacién publica 3,7% Administracion

75,7% Financiacion privada 1,8% Captacion de fondos

94,5% Misién

94,5% Recogida y entrega de
alimentos

0,0% Actividades de sensibilizacion

La mayoria de los ingresos de la entidad provienen de las donaciones realizadas en las cajas de los supermercados durante campafas
como “La Gran Recogida”, convertibles en alimentos (37,8%) y de empresas privadas y FESBAL (20,4%) para la compra de alimentos.
En 2023 la entidad recibié 2.801.438 kg de alimentos de distintas procedencias y repartio 2.777.438 kg (incluido los alimentos
procedentes del Fondo de Ayuda Europea para los Mas Necesitados — FEAD, FEGA, colectas, etc.) entre 170 entidades benéficas de la
provincia de Gipuzkoa, que atendieron a 21.046 personas.

El criterio para contabilizar las donaciones en especie de alimentos en los Bancos de Alimentos no es homogéneo. Algunos Bancos
valoran las donaciones de alimentos recibidas y entregadas, y las contabilizan en su cuenta de pérdidas y ganancias, asi como en
existencias. Otros Bancos no incorporan en su contabilidad dichas donaciones en especie por lo que su cuenta de pérdidas y ganancias
recoge exclusivamente las aportaciones dinerarias. En el caso del Banco de Alimentos de Gipuzkoa no se valoran ni se registran en la
cuenta de resultados ninguna de las donaciones en especie de alimentos. La entidad contabiliza exclusivamente las donaciones
monetarias recibidas y los bonos de supermercados transformables en alimentos procedentes de las donaciones realizadas en las cajas
de los supermercados en eventos de captacion como “La Gran Recogida”.

Organo de gobierno Estructura

Presidente/a: Belén Méndez de Vigo Vega de Seoane
Director/a: No cuenta con esta figura

Los miembros de la Junta Directiva realizan labores voluntarias
de gestion en la entidad.

A partir de 2024, el FEAD sera reemplazado por el FSE+ (Fondo
Social Europeo Plus). El nuevo programa FSE+ de Asistencia
Material Basica introduce un cambio importante, sustituyendo la
entrega de alimentos y productos de higiene por tarjetas de
compra o vales canjeables, permitiendo a las familias adquirir
alimentos frescos y productos segun sus necesidades. Durante
2024, el Ministerio de Derechos Sociales gestiond de manera
transitoria el programa a través de Cruz Roja Espafiola, pero
desde 2025 seran las comunidades y ciudades auténomas
guienes asuman su gestion.

Contacto

C/ Zuaznabar 73 Pol. Industrial Ugaldetxo, 20180, Oyarzun
(Guiplzcoa)

943 49 37 96

http://www.bancoalimentosgipuzkoa.org
oiartzun@bancoalimentosgipuzkoa.org

000

NIF: G20605242

Departamento de Justicia del Gobierno Vasco, AS/G 06970/1997

Asociacién Banco de Alimentos de Gipuzkoa- ,
Banco de Alimentos de Gipuzkoa ha sido
acreditada por Fundacion Lealtad tras analizar que
cumple integramente los 9 Principios de
Transparencia y Buenas Practicas.

Fundacion Lealtad es una institucién sin animo de lucro
e independiente constituida en 2001 con la misién de
fomentar la confianza de la sociedad en las ONG para
lograr un incremento de las colaboraciones. Analiza la
gestion, gobernanza, situacion econémica,

Colabora

Puedes colaborar directamente con Banco de Alimentos de
Gipuzkoa en los siguientes enlaces.

Fundacion Lealtad no recibe ningun tipo de remuneracion, ni del
donante ni de la ONG, por tu contribucion.

% Bizum: 03980

La validez del sello Dona con Confianza esta
condicionada a que la ONG aparezca en
www.fundacionlealtad.org

comunicacion, voluntariado y cuestiones normativas de

las ONG.

L% FUNDACION LEALTAD

Andlisis elaborado por Fundacion Lealtad en Abril de 2025 con cuentas auditadas de 2023.
Mas informacion en www.fundacionlealtad.org
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9 Principios Nota
1. Misién clara vy publica Fundacién Lealtad asume que la informacién facilitada
2. Planificacion, seguimiento y anélisis de impacto por las ONG es auténtica y completa, y que no hay
. . . . . _ informacién al margen de la documentacion facilitada
3. Organo de gobierno independiente, activo y publico ) 9 )
] o B sobre las cuestiones analizadas que complemente o
4. Financiacion diversificada y transparente : . ., ) g
contradiga la informacion entregada. Fundacion Lealtad
5. Control del uso de los fondos no realiza una comprobacién sobre el terreno de los
6. Sostenibilidad financiera proyectos de las ONG. En el caso de ONG que
7. Comunicacién transparente y veraz transfieren fondos a otras entidades para realizar
8. Voluntariado formado y patrticipativo proyectos y/o que envian fondos a una matriz
9. Cuestiones normativas encargada de distribuirlos, el analisis realizado por

Fundacién Lealtad se refiere exclusivamente a la ONG
analizada en este informe.

1. Misién claray publica

1A. La misién esta bien definida

La misién delimita claramente los campos de actividad y sus beneficiarios.

Misién publica:

“Atender las necesidades de alimento de personas y familias con necesidad a través de entidades benéficas.
Prevenir y evitar el desperdicio de alimentos para colaborar a la sostenibilidad tanto econémica como
medioambiental. Promover la solidaridad de la sociedad con la falta de recursos de los méas necesitados y con el
despilfarro de alimentos.”

Misidn estatutaria:

Segun el articulo 2 de los Estatutos de la entidad, los fines de la Asociacién son “Luchar contra los problemas de
marginacion y pobreza y contra el desperdicio de alimentos, mediante la captacion, almacenamiento y distribucién
gratuita de alimentos y otros articulos de primera necesidad a personas necesitadas. Esta distribucion se realiza a
través de Centros Asistenciales y Entidades Benéficas y mediante cualesquiera acciones asistenciales que exijan
las circunstancias.

Para la consecucion de dichos fines se llevaran a cabo, previo el cumplimiento de los requisitos legales
establecidos, las siguientes actividades:

* Realizar contactos con Empresas, Instituciones, Organismos para obtener gratuitamente sus excedentes de
alimentos y otros articulos de primera necesidad.

 Obtener aportaciones econémicas, de alimentos o similares de particulares, empresas e instituciones publicas o
privadas.

 Adquirir alimentos y bienes de primera necesidad para su distribucion entre los beneficiarios.

* Realizar colectas en centros comerciales, centros educativos, etc. promoviendo e inculcando entre los jovenes
una conciencia de ayuda y generosidad mediante su colaboracién con los mas necesitados y evitando el
desperdicio de alimentos.

« Facilitar, en su caso, a las personas beneficiarias la adquisicion de productos, mediante sistema de vales,



tarjetas u otros medios, de acuerdo con las condiciones y procedimientos exigidos por los organismos oficiales,
empresas de alimentacion o instituciones, que suministren las ayudas correspondientes.

« Conservar los alimentos en almacenes o camaras frigorificas para organizar su distribucién cuando sea
necesaria.

« Crear y mantener listados de Centros Asistenciales, residencias e instituciones a fin de donarles lo que
necesiten vy, si procede, distribuirlos directamente.

« Dar publicidad a los fines de la Asociacién y a las necesidades que tuviere, a fin de concienciar a la Sociedad y
recabar de ella la ayuda que fuere necesaria.

« Asociarse o federarse con otras entidades similares tanto espafiolas como extranjeras.

A su vez, el articulo 4 establece que “la Asociacion desarrollara principalmente sus actividades en el Territorio

Histérico de Gipuzkoa, aunque podra colaborar en acciones especiales fuera de él, asi como recibir prestaciones
procedentes del exterior.”

1B. Todas las actividades estan alineadas con la mision

Gasto de misién por actividades

Recogida y enfrega de alimentos

Actividades de sensibilizacion

n
L]

Banco de Alimentos de Gipuzkoa (BAG) gestiona la captacién de alimentos de distintos origenes para su posterior
distribucion gratuita. Los Bancos de Alimentos no reparten alimentos a personas fisicas directamente, sino que se
los hacen llegar a través de entidades de reparto como asociaciones, fundaciones, parroquias, etc. El Banco de
Alimentos de Gipuzkoa tiene su sede en Oiartzun, donde cuenta con una oficina y dos almacenes, y una
delegacién en Bergara que cuenta con una oficina y un almacén, todos ellos en régimen de alquiler.

El criterio para contabilizar las donaciones en especie de alimentos en los Bancos de Alimentos no es
homogéneo. Algunos Bancos valoran las donaciones de alimentos recibidas y entregadas, y las contabilizan en su
cuenta de pérdidas y ganancias, asi como en existencias. Otros Bancos no incorporan en su contabilidad dichas
donaciones en especie por lo que su cuenta de pérdidas y ganancias recoge exclusivamente las aportaciones
dinerarias. En el caso del Banco de Alimentos de Gipuzkoa no se valoran ni se registran en la cuenta de
resultados ninguna de las donaciones en especie de alimentos. Se contabilizan exclusivamente las compras y los
bonos convertibles en alimentos. Sin embargo, se exponen a continuacion todos los alimentos gestionados por el
BAG, tanto los contabilizados como aquellos en los que actia como mero intermediario. En total, en el afio 2023,
BAG recogi6 2.801.438 kg y distribuyo 2.777.438 kg de alimentos a 21.046 personas a través de 170 entidades
benéficas.

Desde 2024, el programa europeo que gestiona el Fondo de Ayuda Europea para las personas mas
Desfavorecidas (FEAD) desaparece y se transforma en el FSE+ (Fondo Social Europeo Plus) sustituyendo el
sistema de suministro de alimentos por un sistema de provisién de tarjetas de compra o vales canjeables que
permitan a las familias beneficiarias. Esto supone que los Bancos de Alimentos dejan de gestionar los recursos
obtenidos desde la Unién Europea, por lo que, desde Fesbal, se ha planteado la puesta en marcha del Plan B.
Dicho plan es un iniciativa sustentada por una plataforma tecnolégica como nexo de unién entre donantes, bancos
de alimentos y entidades beneficiarias.

Recogiday entrega de alimentos

Beneficiarios: 21.046



La procedencia de los alimentos gestionados y repartidos por BAMA se dividen entre:

a) Procedentes de la UE:

El Programa Operativo 2014-2021, prorrogado durante 2022 y 2023, de Ayuda Alimentaria del Fondo de Ayuda
Europea para las personas mas Desfavorecidas (FEAD) es un programa nacional para la distribucién de
alimentos a las personas mas desfavorecidas, cofinanciado por el FEAD en un 85% y en un 15% por el
presupuesto de la Administracion General del Estado (a través del Fondo Espafiol de Garantia Agraria-FEGA).
El programa comprende la compra de alimentos adquiridos en el mercado mediante un procedimiento de licitacién
publica y su suministro a los centros de almacenamiento y distribucién de las Organizaciones Asociadas de
Distribucién (OAD), que son la FESBAL, a través de los Bancos de Alimentos, y la Cruz Roja. Estas entidades
distribuyen los alimentos entre las Organizaciones Asociadas de Reparto autorizadas (OAR), que a su vez
entregan los alimentos a las personas desfavorecidas. Durante 2023 la entidad repartié 362.468 kg procedentes
de la UE.

b) Procedentes del FEGA:

El Banco de Alimentos de Gipuzkoa recibe los excedentes de frutas y hortalizas de empresas y cooperativas
(Organizaciones de Productores de Frutas y Hortalizas) mediante el programa de distribucion gratuita de
excedentes agricolas en Espafia, subvencionado por la UE. Durante 2023 se distribuyeron 93.970 kg de
alimentos procedentes del FEGA, los cuales no son contabilizados por actuar BAG como mero intermediario.

c) Proyecto "Ultimo Minuto":

Apoyado y financiado por el Departamento de Desarrollo Sostenible de la Diputacién de Gipuzkoa, consiste en
llegar a acuerdos con centros de distribucién de alimentos que permitan al BAG retirar diariamente los productos
con mala apariencia y/o a punto de caducar con los recursos (voluntarios y furgonetas) de la entidad. Asimismo, la
Diputacién Foral de Gipuzkoa cubre los gastos necesarios para implantar un modelo mas eficiente de recogida,
transporte, almacén y distribucion de alimentos relacionados con este programa. Una vez que estos productos
estan en los locales de la Asociacién se realiza una seleccién para retirar todo lo que estd en mal estado o tiene
su fecha de caducidad sobrepasada. Gracias a la recogida de este tipo de alimentos, en 2023 el BAG distribuyé
457.000 kg de alimentos de este programa.

d) Alimentos donados por otras vias:

- Colectas y donaciones: se realizan campafias de recogida de alimentos en distintas organizaciones, centros
escolares y empresas para canalizar las donaciones de particulares. En 2023 participaron 56 empresas donantes,
recibiendo un total de 967.211 kg.

- Gran Recogida: durante 2023 se recaudaron 616.016 € equivalentes a 487.789Kg de alimentos procedentes de
bonos convertibles en alimentos por las donaciones en las cajas de los supermercados (317.799€), por las
donaciones de alimentos (200.297€) y donaciones monetarias online durante el evento (97.920€).

- Compras: desde 2020, consecuencia de la pandemia, la entidad comenzé a realizar compras de alimentos con
el objetivo de abastecer de alimentos al Banco para su posterior distribucién. En 2023 se compraron 424.151€ de
alimentos equivalentes a 409.000 kg.

A través de un reparto mensual, en 2023 se distribuyeron de los alimentos recibidos de las colectas, compras, etc.
1.864.000 kg. Para acceder a estos alimentos, las entidades beneficiarias tienen que rellenar unos impresos de
solicitud, en los que deben adjuntar informacion acerca de sus actividades y estatutos e informacién sobre el tipo
y nimero de beneficiarios, asi como certificado emitido por el secretario o representante legal de la entidad, en el
que se acredita el déficit presupuestario y necesidad de la ayuda que se solicita. Estas entidades benéficas
también firman un convenio con el BAG.

Actividades de sensibilizacion

La Asociacion cuenta con un programa didactico a través del cual se conciencia a la sociedad sobre la
importancia de su labor, se organizan visitas a centros educativos e instituciones para que el alumnado y el
personal conozcan como ayudan a las personas vulnerables en riesgo de exclusion y cdmo evitar el desperdicio
de alimentos; y se participa en foros de sensibilizacion en colaboracion con otras entidades.



Beneficiarios

Personas en riesgo de exclusion social atendidas por 170 organizaciones

Beneficiarios directos 21.046 benéficas. Guipuzkoa.

Ambito geogréfico de la actividad

Espafia 100,0 % Pais Vasco

1C. Existen criterios formalizados para la seleccidén de proyectos y contrapartes

CRITERIOS DE SELECCION DE PROYECTOS.
Estos criterios se enmarcan en el articulo 2 de los Estatutos (ver subprincipio 1A).

CRITERIOS DE SELECCION DE ENTIDADES BENEFICAS

El Banco de Alimentos de Gipuzkoa, entiende por contraparte local, aquella organizacién con implantacion en el
territorio histérico de Gipuzkoa donde se va a ejecutar un proyecto y que asumira frente al BAG, y en colaboracion
con éste, la responsabilidad de identificar, ejecutar y dar continuidad a un determinado proyecto. Los principales
criterios para poder seleccionar a una contraparte seran:

a) Implantacion social y conocimiento de la realidad donde quiere trabajar.

b) Esta implantacion podra ser en un area determinada o en todo el territorio.

c) Capacidad técnica demostrada por la experiencia en llevar a cabo otros proyectos analogos al que se propone.
d) Capacidad de gestién para llevar a cabo proyectos de la cuantia y complejidad analoga al que se propone.

1. Primer contacto con la contraparte

Podra ser realizado, por la persona a cargo de la presidencia o algin miembro del érgano de gobierno. En este
primer encuentro, se hara una presentacion del BAG, y se hara entrega de la Gltima memoria del mismo. Se
recogera toda aquella documentacién sobre la contraparte de la que se pueda disponer y se considere relevante.
2. Presentacion a la Junta Directiva del BAG

A través de la persona del BAG que haya realizado el contacto y los encuentros con la contraparte, se expondra
la informacion relevante y se atenderan las dudas y preguntas que puedan surgir en el érgano de gobierno. Se
obtendran las aclaraciones oportunas de la contraparte si fuera preciso.

3. Decision de aceptacion

La Junta Directiva valorara la informacion recogida y tomard la decision sobre la aceptacién o no como posible
Socio Local. Se valorara igualmente la necesidad de un financiador, publico o privado, ara la accién a realizar, en
caso de que Socio Local y BAG no pudieran realizarla por sus propios medios.

4. Solicitud de necesidades

En caso de ser afirmativo, se hara llegar al posible Socio Local un documento donde se recogerd la informacion
mas relevante sobre las posibles acciones a llevar a cabo conjuntamente.

5. Formulacién del proyecto

Una vez seleccionada la accién que llevaran a cabo el Socio Local y el BAG y el financiador al que se presentara,
en caso de que sea necesario, se elaborara un documento que recoja la informacion del proyecto o accion a
desarrollar.

6. Aprobacion del proyecto y firma del convenio

Una vez presentado el proyecto y en caso de ser aprobado, se firmara un acuerdo de financiacion para ejecutar el
proyecto. En este acuerdo de financiacidén apareceran todos los aspectos mas relevantes para poder llevar a cabo
el proyecto y ejecutarlo.



2. Planificacion, seguimiento y analisis de impacto

2A. Elabora una planificacion detallada con objetivos cuantificables

La entidad presenta ante la Asamblea de socios un Plan Anual para el ejercicio 2024 que refleja el cambio del
Programa FEAD a FSE+.

2B. Los resultados obtenidos se comparan anualmente con los objetivos planificados

La entidad cuenta con un cuadro de mando con el que se hace el seguimiento de la planificacion anual de la
entidad. A modo de ejemplo, en 2023, se cumplio el objetivo de visitar a todas las entidades de reparto que
recibieron alimentos procedentes del FEAD.

2C. Existe un sistema de seguimiento de su actividad y beneficiarios

SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD Y LOS BENEFICIARIOS

Criterios generales

El Banco de Alimentos de Gipuzkoa realiza su actividad mediante el desarrollo de los siguientes Programas de
atencion alimentaria a personas en riesgo de pobreza y exclusion social:

1. Programa Ultimo Minuto:

Diariamente las personas voluntarias del BAG retiran alimentos y productos de primera necesidad de las tiendas
de las cadenas de alimentacion del territorio. Mayoritariamente se trata de productos perecederos.

Estos productos se seleccionan, limpian y clasifican en los almacenes y se registran las entradas de productos de
cada tienda dentro de la base de datos del programa TRIBAL (aplicacién informética.

En cada entrada se registran el nombre de la tienda, nombre del producto, familia, peso de cada producto
aprovechable y peso de la cantidad de productos desechables en cada entrada.

Estos productos son retirados por un conjunto de Entidades Sociales, habitualmente de consumo.

El equipo de trabajo integrado por las coordinadoras de la seccion de clasificacién, el coordinador del area de
procesos de almacén, la jefa de almacén y la coordinadora de comunicacién interna han elaborado un
procedimiento para homogeneizar las actividades de clasificacion que se hacen diariamente y para asegurar las
normas de seguridad alimentaria de los productos que posteriormente se entregan.

Estas normas han sido comunicadas al voluntariado mediante reuniones y se ha elaborado documento
informativo (se adjunta documento).

2. Programa mensual:

Recepcion de alimentos y articulos de primera necesidad procedentes de campafias de recogida estatales,
colectas, industrias. También de las compras que el BAG realiza para ofrecer una alimentacion variada. Se trata
normalmente de productos no perecederos. Los productos son trasladados a las instalaciones de Oiartzun y
Bergara por los medios del BAG habitualmente.

El voluntariado clasifica y almacena dichos productos que son registrados en el programa TRIBAL. Los datos
registrados son producto, familia, peso, fecha de caducidad y espacio asignado en el almacén.

Posteriormente, se realizan lotes mensuales que se asignan a las Entidades Sociales beneficiarias adscritas a
este programa. Cada Entidad tiene asignado un dia del mes para realizar la recogida de los productos. Cada lote
mensual se obtiene a través del programa TRIBAL que distribuye las cantidades de productos en funcién de:

- N° de destinatarios / beneficiarios registrados en la Entidad y ratio de cantidad de cada producto por beneficiario



- Capacidad de almacenamiento

- Stock de existencias en el almacén

Programa FEGA:

Recepcion de alimentos frescos provenientes de los excedentes de productores agricolas nacionales. El
programa es coordinado por el Fondo Espafiol de Garantia Agricola (FEGA). La distribucién se realiza en funcién
del nimero de beneficiarios registrados en las

Entidades Sociales que solicitan su participacion en el programa.

Para que las Entidades accedan a este Programa han de cumplir un conjunto de requisitos dictados por FEGA.
Han de presentar:

- Certificado de que las personas beneficiarias han sido valoradas por los servicios sociales o por trabajador/a
social de la Entidad.

- Declaracién jurada

- Estatutos de la Entidad

- CIF

- DNI del Representante

- Certificado de Inscripcién en el Registro que le corresponda

- Solicitud debidamente cumplimentada en las instalaciones del BAG se gestiona la asignacion del volumen de
productos a dichas Entidades en funcion del n® de beneficiarios y disponibilidad del producto.

2D. El 6érgano de gobierno analiza el impacto generado

La entidad adjunta un documento de medicion del impacto y reflexion de la actividad ante la Junta Directiva donde
se reflejan oportunidades para el desarrollo de su misién como la Ley contra el desperdicio alimentario.

3. Organo de gobierno independiente, activo y publico

3A. El 6érgano de gobierno esta constituido por un minimo de 5 miembros

Asamblea General

N° de socios Derecho a voto
SOCIOS 74 73
Socios numerarios 73 Si
Socios honorificos 1 No
Junta Directiva: 12 miembros
Belén Méndez de Vigo Vega de Seoane Presidenta Concepcion Gomez San Bernardo Vocal
Carlos Martinez Navarro Vicepresidente José Maria Beitia Gorrotxategi Vocal
Juan José Posa Losada Tesorero Jose Ignacio lgarza Larrafaga Vocal
Juan José Amunarriz Carton Secretario Javier Lopez Larrinaga Vocal
Nelly Chaparro Ruiz Moreno Vocal Carlos Rebollo Elola Vocal

Pilar Fernandez Corral Vocal Felipe Uriarte Lasarte Vocal



La entidad dispone de una comision de seguimiento y coordinacion de nuevas propuestas organizativas, lineas de
actividad, programas, etc. La comisidn esta constituida por 7 personas, todos ellos miembros de la Junta Directiva.

3B. Los miembros del 6rgano de gobierno se renuevan periédicamente

En los ultimos 5 afios se ha incorporado, como minimo, un nuevo miembro al érgano de gobierno.

Renovacidn Junta Directiva (2020-2025)

Incorporaciones en los Gltimos 5 afios 5

Bajas en los Ultimos 5 afios 3

3C. El 6érgano de gobierno se retne periodicamente con la asistencia regular de sus

miembros
Se realizan al menos dos reuniones al afio del érgano de gobierno con la asistencia de mas del 50% de los miembros.

Todos asisten como minimo a una reunion presencial o por videoconferencia al afio.

Reuniones del érgano de gobierno (2023)

Asamblea N° de reuniones 1
Junta directiva N° de reuniones 10
Asistencia media 83,0 %

3D. Estan limitadas las relaciones econdmicas del organo de gobierno con la
organizacién, sus entidades dependientes y sus proveedores
Menos del 40% de los miembros del 6rgano de gobierno recibe remuneracion de cualquier tipo por parte de la propia
organizacion, sus entidades dependientes o sus proveedores.

Ningln miembro de la Junta Directiva recibe remuneracion de ningln tipo por parte de la entidad.

3E. Se aplican mecanismos para evitar los conflictos de interés

La organizacion informa de las relaciones de parentesco o afinidad relevantes del 6rgano de gobierno con el equipo,
proveedores, contrapartes, beneficiarios u otros grupos de interés. Los mecanismos para evitar conflictos de interés estan
aprobados por el érgano de gobierno. Si han existido situaciones de conflicto de interés, se han aplicado dichos

mecanismos.

POLITICA DE CONFLICTOS DE INTERESES

1. Obligacion de comunicacién: La persona o personas que tengan conocimiento de la posible existencia de un
conflicto de interés propio o de otro miembro de la entidad deberan ponerlo en conocimiento de la Junta Directiva
del Banco aportando las pruebas o argumentos necesarios para verificar si existe o si podria parecer que existe
dicho conflicto de interés.

2. Determinacién de si existe o podria parecer que existe un conflicto de interés. Para ello, en reuniéon de la Junta
Directiva se expondra el caso con todos los datos posibles y se escuchara a la persona interesada.
Posteriormente dicha persona abandonara la reunion y el resto de miembros discutiran y decidiran si se considera
gue existe o podria parecer que existe dicha situacion de conflicto de interés.

3. Procedimiento a seguir si se considera que existe o podria parecer que existe dicha situacién de conflicto de
interés: Siempre en reunién de la Junta Directiva.

a. La persona interesada realizara una presentacién exponiendo sus razones para la contratacion o el acuerdo al
gue se pretende llegar. Posteriormente esta persona abandonara la reunion para que se realicen para permitir las



deliberaciones que correspondan de forma independiente.

b. El/la Presidente/a de la Junta Directiva o persona en quien delegue podra convocar a la reunién a una o varias
personas ajenas al conflicto de interés para proponer alternativas a la transaccion, contratacién o situacion que
hubiera sido presentada por la persona interesada.

c. Posteriormente el resto de miembros desinteresados a estos efectos de la Junta Directiva deberan decidir si
alguna de las alternativas propuestas puede ser igual 0 mas beneficiosa que aquella que puede suponer un
conflicto de interés.

d. Si ninguna de las alternativas propuestas mejora las condiciones de la presentada por la persona interesada se
tendré que decidir por mayoria de los miembros desinteresados si se sigue adelante con la contratacion o
acuerdo.

4. Incumplimiento de la politica de Conflicto de Interés:

a. Si la Junta Directiva tiene conocimiento de un posible incumplimiento de la politica de conflicto de interés
debera informar al miembro sobre las razones para creer que se ha incumplido dicha politica y permitir a la
persona afectada que exponga su punto de vista sobre la situacion.

b. Si, después de lo anterior, la Junta Directiva decide que no se ha seguido el procedimiento adecuado o no se
ha informado de un conflicto de interés, ya sea real o potencial, se tomaran las medidas adecuadas, pudiendo
llegar a la expulsion de la persona del 6rgano de gobierno o incluso la pérdida de la condicion de socio, en el caso
de las asociaciones o federaciones.

Otros

Las actas de las reuniones de la Junta Directiva en las que se incluya alguna cuestién relacionada con un
conflicto de intereses deberan contener:

* Los nombres de todas las personas que han intervenido desde el comienzo del proceso con un resumen de sus
intervenciones.

« Las alternativas estudiadas a la transaccién o acuerdo propuesto por la persona interesada.

« Las razones por las que se ha decidido continuar con dicha transaccién o acuerdo.

« El acuerdo alcanzado y la votacién final. Cada miembro de la Junta Directiva, asi como cualquier persona en la
gue se delega alguna capacidad de decision en la entidad, debera firmar un documento o carta en el que afirme
que:

 Ha recibido una copia de la politica de conflicto de interés.

* Ha leido y comprende la politica.

« Esta de acuerdo con el cumplimiento de dicha politica.

Anualmente la Junta Directiva debera revisar y emitir un informe que justifique que las transacciones,
contrataciones, acuerdos, etc. realizados en los que se ha producido o parecia que se podia producir un conflicto
de interés, aun se justifican por sus condiciones beneficiosas para la entidad en detrimento de otras posibilidades
gue no supondrian conflicto de interés. Igualmente, en el caso de que no se hayan dado situaciones en los que se
haya producido un conflicto de intereses, se indicara en el Acta de la Junta Directiva de diciembre del afio en
curso al efecto de posteriores revisiones o seguimiento de la politica de conflicto de intereses.



4. Financiacion diversificada y transparente

@ 4A. Los ingresos estan desglosados por financiador

Existe un desglose de los ingresos detallado por partidas: organismos publicos, entidades privadas, personas fisicas, otros.
En los ingresos provenientes de entidades, tanto publicas como privadas, se detalla el nombre del financiador y el importe.

Desglose de los ingresos totales incluyendo todas las donaciones en especie. (2023)

Ingresos monetarios 847.469 €

39,0% Publico
330.644 €

39% 61,0% Privado

Distribucion de ingresos 7.217.173 € 516.825 €
61%

11,7% Ingresos monetarios

847.469 €

88,3% Donaciones de alimentos
2.801.438 Kg = 6.369.704 € Donaciones de alimentos 2.801.438 Kg = 6.369.704 €

16,3% Puablico
456.438 Kg = 1.599.014 €

83,7% Privado
2.345.000 Kg = 4.770.690 €

El criterio para contabilizar las donaciones en especie de alimentos en los Bancos de Alimentos no es
homogéneo. Algunos Bancos valoran las donaciones de alimentos recibidas y entregadas, y las contabilizan en su
cuenta de pérdidas y ganancias, asi como en existencias. Otros Bancos no incorporan en su contabilidad dichas
donaciones en especie por lo que su cuenta de pérdidas y ganancias recoge exclusivamente las aportaciones
dinerarias. En el caso del Banco de Alimentos de Gipuzkoa, las donaciones de alimentos no estan valoradas por
lo que no se recogen en su cuenta de resultados.

Durante 2023 se recogieron 2.801.438 kg de alimentos, 456.438 kg de alimentos de financiadores publicos
(Programa FEAD y FEGA) y 2.345.000 kg de financiadores privados (la Gran Recogida, programa Ultimo Minuto,
colectas y otras donaciones) y compras. Con la llegada de la pandemia, las campafas de recogida de alimentos
en los supermercados se han realizado con la entrega de bonos. En la campafia de la "Gran Recogida" en 2023
se recaudaron 616.016 € en bonos que seran canjeables por productos en los propios supermercados a medida
gue se van necesitando.



Ingresos correspondientes a los contabilizados en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Ingresos 1.362.758 € (2023)

24,3% Financiacion publica

75,7% Financiacion privada

75.7%

% 2023 2023 2022 2021
INGRESOS 100 % 1.362.758 € 1.587.791 € 978.576 €
Ingresos publicos 24,3 % 330.644 € 304.499 € 287.362 €
Administraciones autonémicas y locales 24,3 % 330.644 € 304.499 € 287.362 €
Ingresos privados 75,7 % 1.032.114 € 1.283.292 € 691.214 €
Cuotas de socios 0,3% 4.080 € 4.320 € 4.020 €
Aportaciones de personas fisicas 17,2 % 234.377 € 278.321 € 85.577 €
Aportaciones de entidades juridicas 20,4 % 278.368 € 348.271 € 601.617 €
Bonos y otras donaciones para la 37.8% 515.289 € 652.380 € o€

adquisicién de alimentos

- Administraciones autondmicas y locales: se reciben subvenciones de la Diputacion Foral de Gipuzkoa, del
Gobierno Vasco y de distintos ayuntamientos. La Diputacién concedi6é subvenciones al Banco de Alimentos por
valor de 233.960€ en 2021 frente a los 273.586€ en 2023.

- Aportaciones de entidades juridicas: los tres maximos financiadores entidades juridicas de la entidad durante
2023 fueron FESBAL (102.441€), Caixabank (26.022€) e Irizar S. Coop. (24.000€).

- Bonos y otras donaciones para la adquisicion de alimentos: en 2021 la entidad no contabilizaba las donaciones
realizadas en las cajas de los supermercados en la camparia de “La Gran Recogida” y posteriormente
transformados en alimentos. Contablemente la entidad se consideraba mero intermediario, al igual que con el
resto de alimentos gestionados por la entidad. A partir de 2022 se modifican los criterios contables del Banco y se
comenzaron a contabilizar los bonos recibidos durante la recogida de primavera y el evento “La Gran Recogida”.

4B. La organizacion dispone de financiacién privada y tiene identificados sus riesgos
de financiacion
La entidad cuenta con, al menos, un 10% de financiacion privada o 50.000€ anuales provenientes de financiadores
privados.
En cuanto a los riesgos de financiacién, se entiende por riesgo cuando un Unico financiador ha aportado méas del 50% de
los ingresos de la entidad en los dos ultimos afios.

2023 2022

Desglose de ingresos

Ingresos publicos 243 % 19,2 %

Ingresos privados 75,7 % 80,8 %




Maximo financiador
Diputacion Foral de Gipuzkoa 20,1 %

Diputacion Foral de Gipuzkoa 141%

4C. Existen criterios formalizados para la seleccion de entidades colaboradoras

CRITERIOS DE SELECCION DE ENTIDADES COLABORADORAS

Criterios generales

Se consideran empresas y entidades colaboradoras aquéllas que financian actividades del Banco de Alimentos de
Gipuzkoa o quieren colaborar con la organizaciéon en alguna actividad de captacion de fondos. Los tipos de
colaboracién pueden presentar diferentes modalidades: donacién Unica, voluntariado corporativo, insercion
laboral, patrocinio, marketing con causa, etc.

Criterios especificos

Los criterios que evaluara el Banco para aceptar la/s solicitud/es de colaboracién podran ser de caracter positivo
(obligatorios 0 complementarios) o excluyentes.

1. Criterios obligatorios. Todas las entidades colaboradoras deberan de cumplir los siguientes criterios:
- Respeto a los derechos humanos

- Respeto a las normas internacionales de trabajo

- Respeto al medio ambiente, cumpliendo la legislacién vigente, tanto del pais en el que desarrollen sus
actividades como a nivel internacional.

2. Se valoraran positivamente las solicitudes de colaboracién por parte de entidades que respeten la dignidad de
las personas con discapacidad y que constaten la ausencia de conductas excluyentes o discriminatorias con las
personas con discapacidad, que sean socialmente responsables, etc.

3. No se realizaran colaboraciones con entidades colaboradoras [criterios excluyentes]:

- Que estén incursas en procedimientos penales

- Que fabriquen, promuevan y potencien productos tabacaleros y armamentisticos

- Con empresas que generen exclusién social o que no cumplan con las leyes de integracion.

4. Formalizacion de la/s colaboracién/es. Los acuerdos con entidades colaboradoras se formalizardn por escrito
en convenios en los que figure el objeto de la colaboracion y el resto de las clausulas de la misma (condiciones,
periodo de duracién, etc.). En este sentido, so6lo se cedera a la entidad o empresa colaboradora la utilizacion del
logotipo del Banco de Alimentos de Gipuzkoa cuando asi quede reflejado por escrito en el convenio.



5. Control del uso de los fondos

@ 5A. Se detalla la distribucién de los fondos entre misién, administracion y captaciéon de

fondos
Existe un desglose del porcentaje de gasto entre Misién (proyectos), Administracion y Captacion de fondos. En caso de que

la entidad realice algun tipo de actividad econémica, el desglose también incluye esta partida.

Gastos 1.362.964 € (2023)

3,7% Administracion

1,8% Captacion de fondos

94,5% Mision

94,5% Recogida y entrega de
alimentos

0,0% Actividades de sensibilizacion

La entidad es gestionada en su mayoria por voluntarios aunque cuenta con 5 empleados dedicados a la
administracién de la entidad y la gestion de almacén. Ademas en el gasto de misién se incluyen los bonos de
supermercados convertidos en alimentacion y las compras de alimentos.

@ 5B. Estan desglosados los ingresos y gastos de las actividades de captacion de fondos

Se detallan las actividades y campafas realizadas para la captacion de fondos privados (eventos, venta de loteria,
mercadillos...). Existe un desglose de los ingresos y gastos asociados a dichas actividades, incluyendo las camparfas Face

to Face si las hubiera.

Actividades de captacion de fondos (2023)

Ingresos Gastos Resultados

Gran Recogida 616.016 € 2.009 € 614.007 €

De los cuales en "Gran Recogida": - 317.799€ son de donaciones dinerarias hechas en las cajas
de los supermercados pendientes de transformar en alimentos. - 200.297€ son procedentes de las
donaciones de alimentos de la campafia. - 97.920€ proceden de las donaciones dinerarias online.

Recogida de primavera 224901 € 2.009 € 222.892 €

En la "Operacion Kilo" de primavera se recogieron 101.605 kilos de alimentos.

Los gastos totales de captacion de fondos en 2023 incluyen los gastos derivados de la busqueda y gestion de
financiacién publica y privada: gastos de personal, publicidad, relaciones publicas, etc.

() 5C. Cuenta con mecanismos para el control de los fondos dirigidos

Cuando una organizacién cuenta con fondos dirigidos, existen mecanismos de trazabilidad que garantizan que esos fondos
son destinados a ese fin. Se consideran fondos dirigidos aquellos recaudados para una finalidad concreta.

La Asociacion recibe fondos a través de subvenciones privadas y publicas y realiza el control de las mismas a
través de archivos excel donde se asignan los gastos a cada proyecto y se realiza un seguimiento de los fondos
recibidos y su destino.

En cuanto al seguimiento de los alimentos, el Banco de Alimentos de Gipuzkoa utiliza el programa informatico
Tribal de distribucién de alimentos y gestién de almacén, que permite el control de la trazabilidad desde origen
hasta destino de los alimentos que distribuye.



5D. Existe una politica para la aprobacion de gastos y proveedores

POLITICA DE APROBACION DE GASTOS

El Banco de Alimentos de Gipuzkoa elabora cada afio un presupuesto detallado de ingresos y gastos, que se
somete a la aprobacién de la Asamblea Ordinaria de Socios y que es revisada previamente por la Junta Directiva.
Partiendo de ese documento base, el procedimiento concreto para la aprobacién de los gastos que se puedan
producir durante el afio, ya sean gastos corrientes o extraordinarios (no incluidos en el presupuesto), es el
siguiente:

1. Identificacion previa de las necesidades concretas de compra de bienes o de contratacion de servicios, por
parte de los Coordinadores de area de la entidad y aprobacion de dicha necesidad por parte de la Junta Directiva y
/o Presidencia.

2. Peticion de diferentes ofertas al/a los proveedor/es integrantes de la lista de proveedor/es aprobada por el
Banco de Alimentos de Gipuzkoa.

3. Estudio de las ofertas y seleccién del proveedor, en base a un informe explicativo de la opcion elegida por parte
del Coordinador del &rea que haya solicitado el gasto, siempre siguiendo los criterios de seleccién de proveedores
definidos por la entidad.

4. La aprobacién final de la compra o prestacion del servicio correspondera:

Para gastos de importe menor a 1 .000 euros el responsable de la autorizacion de la compra es el Coordinador
del &rea correspondiente con el conocimiento del tesorero.

o Para gastos entre 1.000 y 2.999, el responsable de la autorizacion es el coordinador del area correspondiente
con el visto bueno de la Junta Directiva, previo andlisis de dos presupuestos por escrito.

o Para gastos iguales o superiores a 3.000 euros, el responsable de la autorizacion de la compra es el
coordinador del area correspondiente, con el visto bueno de la Junta Directiva (3 presupuestos por escrito
incluyendo al proveedor habitual.

La compra de alimentos, serd competencia de la comisién de compras por importe total consensuado con el
tesorero.

POLITICA DE SELECCION DE PROVEEDORES

De caracter general:

* Se entiende por proveedores a aquellas personas o empresas que la entidad contrata para la prestacién de un
servicio o la compra de un bien.

« La entidad, para la contratacidn de tales servicios o bienes, elaborara un listado de al menos 2 proveedores
potenciales para cada tipo de servicio o tipo de bien que se pretenda adquirir con el fin de solicitarles una oferta
conforme a las especificaciones de compra y los criterios especificos que se sefialen.

* Para la elaboracion del citado listado de proveedores, en caso de no disponer de ningin proveedor de
referencia, se acudira a organismos oficiales, asociaciones empresariales o se solicitaran referencias a otras
organizaciones del sector, [....]

De caracter especifico:

La seleccion del proveedor se efectuara teniendo en cuenta los siguientes criterios técnicos, econémicos y éticos:
1. Criterios técnicos:

o Se valorara, principalmente, ademas del ajuste a las especificaciones del servicio, su calidad técnica, las
condiciones del servicio post-venta, asi como otros servicios adicionales o valor social que aporten.

0 Se tendr4 en cuenta asi mismo la experiencia y solvencia técnica del proveedor y especificamente el nivel de
cumplimiento en experiencias anteriores con el propio Banco de Alimentos de Gipuzkoa asi como, en su caso con
la afinidad y colaboracién con éste y con los proyectos del mismo (existencia de convenios de colaboracion,
donaciones, facilidades de pago,...)

o Se tendra en cuenta asi mismo como elemento de valor a la hora de la seleccion, la disponibilidad de
certificados de calidad (implantacién de un sistema de calidad, medio ambiente (respeto al medio ambiente) y
seguridad (condiciones de seguridad en el trabajo).

2. Criterios econémicos: Desde el punto de vista econémico se valorara, principalmente, el precio ofertado



teniendo en cuenta los posibles rappels u otro tipo de descuentos que el proveedor esté dispuesto a aplicar y
siempre referenciandolo a la calidad del servicio o bien ofrecido (relacion calidad-precio).

3. Criterios éticos: Se tendran en cuenta a la hora de seleccionar los proveedores, los siguientes criterios:

« El caracter social de las entidades proveedoras (empresas de insercion, cooperativas, etc.).

« El caracter local o de proximidad de las entidades proveedoras.

* Se priorizara la compra y uso interno de servicios y productos respetuosos con el medio ambiente, sostenibles,
de comercio justo, etc.

« Sera requisito imprescindible, el cumplimiento por la/ entidad/es de la legislacién vigente asi la como
acreditacién de no estar incursa en procedimientos penales.

La resolucion final se adoptara teniendo en cuenta los criterios sefialados y sera adoptada por la Junta Directiva
gue en todo caso debera contar con un informe previo del grado de ajuste de las diferentes ofertas a estos
criterios, informe éste que sera elaborado por el coordinador del Area de Captacion de Recursos y Compras 0 por
el coordinador del Area de Equipamiento de Almacén.

6. Sostenibilidad financiera

6A. Elabora anualmente un presupuesto y su correspondiente liquidacion

La organizacioén elabora un presupuesto anual detallado por partidas de ingresos y gastos. Se realiza la correspondiente
liquidacion presupuestaria, comparando los importes presupuestados con los ingresos y gastos reales. Ambos documentos
estan aprobados por el 6rgano de gobierno.

Liquidacion del presupuesto

2023 Real Presupuesto Desviacion € Desviacién %
Ingresos 1.362.758 € 457.000 € 905.758 € 198,2 %
Gastos 1.362.964 € 457.000 € 905.964 € 198,2 %
Resultado -206 € 0€

Presupuestos

Ingresos presupuestados Gastos presupuestados Resultado presupuestado

2024 651.000 € 651.000 € 0€

6B. La organizacion no tiene una estructura financiera desequilibrada

La situacion financiera de la entidad no presenta desequilibrios que pongan en riesgo su continuidad, por ejemplo, fondos
propios negativos.

ENDEUDAMIENTO: Bajo

Ratio de endeudamiento: 22,9 %
= Deuda total / Fondos Propios

Ratio de endeudamiento sin deuda transformable en subvenciones: 22,9 %
= (Deuda total — Deuda transformable en subvenciones) / Fondos Propios



La Deuda transformable en subvenciones son importes concedidos con caracter de subvencién, donacién o legado
reintegrable, que se contabilizan como ingreso a medida que se ejecuta el proyecto subvencionado.

DEUDA 2023 54.370 € 100 %
Deuda a corto plazo 54.370 € 100,0 %
Acreedores Varios 46.766 € 86,0 %
Otras deudas con las Administraciones Publicas 7.604 € 14,0 %

LIQUIDEZ: Muy elevada

Ratio de liquidez: 5,0 veces
= Disponible / Deuda a corto plazo
Ratio de liquidez con realizable: 5,0 veces

= (Disponible + Realizable) / Deuda a corto plazo

Liquidez: capacidad para hacer frente a las obligaciones a corto plazo.

Disponible: aglutina recursos que se pueden utilizar de forma mas inmediata: tesoreria, inversiones financieras a corto
plazo.

Realizable: se compone de los derechos de cobro. En el caso de ONG, se refiere principalmente a subvenciones
concedidas pendientes de cobrar y a servicios prestados pendientes de cobrar.

Disponible + Realizable 2023 597.300 €
Disponible 151.764 €
Tesoreria 260.304 €
Fianzas 10.460 €
Realizable 445.536 €

Deudores comerciales por bonos de supermercados pendientes de convertir

en alimentos 445,536 €

El ratio de liquidez no incluye los 445.536€ de los bonos pendientes de convertir en alimentos.

EXCEDENTE

= Resultado / Ingresos

Resultado Excedente
2023 -206 € 0,0 %
2022 -105 € 0,0 %
2021 -50 € 0,0 %

() 6C. No se acumulan fondos de forma injustificada

Los recursos acumulados por la entidad incluyendo inversiones y tesoreria no representan mas del 150% del presupuesto
de gasto de la entidad o del gasto previsto para el siguiente ejercicio. Esto supone un afio y medio de actividad.

Recursos disponibles: 270.764 €
Ratio de recursos disponibles: 19,9 %



Puesto que el Banco de Alimentos no contabiliza ningln alimento en especie, el ratio de recursos disponibles es
exclusivamente monetario.

@ 6D. Las inversiones financieras cumplen unos minimos criterios de prudencia

En caso de contar con inversiones financieras, estas cumplen con criterios de prudencia y minimizacion de riesgo. Existen
unas normas de inversion alineadas con el Cédigo de Conducta relativo a las inversiones de las entidades sin animo de
lucro de la CNMV. Esta politica esta aprobada por el érgano de gobierno. Las participaciones en sociedades no cotizadas
estan alineadas con la mision.

Importe % Inversiones % Activo
INVERSIONES 2023 10.460 € 100 % 1,4 %
Inversiones a corto plazo 10.460 € 100,0 % 1,4 %
Fianzas 10.460 € 100,0 % 1,4 %

@ 6E. Las participaciones en entidades vinculadas contribuyen a la mision

Las entidades vinculadas estan alineadas con la mision de la organizacién. Las transacciones se realizan de acuerdo a
criterios de prudencia y minimizacion del riesgo.

El Banco de Alimentos de Gipuzkoa no cuenta con entidades vinculadas.

7. Comunicacion transparente y veraz

@ 7A. La pagina web estd completa y actualizada

La organizacion cuenta con una pagina web propia. Como minimo, incluye informacién de proyectos, composicion del
6rgano de gobierno y equipo directivo, memoria de actividades, cuentas anuales auditadas y datos de contacto.

Pagina web de Banco de Alimentos de Gipuzkoa
Facebook

Instagram

() 7B.Lacomunicacién no induce a error

La informacién contenida en todos los materiales y canales de comunicacion refleja la imagen fiel de la organizacion. Si
existen vinculos con partidos politicos, entidades religiosas, empresas..., son publicos en la pagina web.

() 7C. Seinforma proactivamente al donante sobre la actividad

Se mantiene una comunicacién regular con donantes y colaboradores informando sobre actividades, beneficiarios y
evolucion de la entidad.

Envio de la memoria de actividades anual
Comunicaciones con las principales novedades de la entidad

() 7D. La organizacion vela por el buen uso de su marca

La organizacion protege su marca y sus logotipos.


https://www.bancoalimentosgipuzkoa.org/
https://www.facebook.com/bancoalimentosgipuzkoa/
https://www.instagram.com/bancoalimentosgipuzkoa/

8. Voluntariado formado y participativo

8A. Promueve el voluntariado y tiene definidas las actividades que realiza

Numeros de voluntarios en 2023: 184

Actividades que realizan :

Tareas administrativas

Actividades de direccion o puestos de responsabilidad

Gestion del almacén y recogida y clasificacion de alimentos de "Ultimo Minuto" y de la "Gran Recogida".

Como colaborar :
Informacién en web ONG

8B. Dispone de un plan de formacion para voluntarios

La organizacion dispone de un completo Manual de Acogida para voluntarios, que constituye una herramienta
clave dentro de su Programa de Acogida, Formacién y Acompafiamiento. Este documento se entrega el primer
dia de incorporacién y ofrece una visién general de la misién, valores, estructura y funcionamiento del Banco de
Alimentos de Gipuzkoa, asi como informacién préctica para la correcta integracion del voluntariado. Ademas,
recoge los derechos y deberes de los voluntarios y el Acuerdo de Incorporacién que formaliza su compromiso con
la entidad.

El proceso de acogida incluye una primera comunicacion previa por parte de la coordinadora de voluntariado con
informacion logistica y administrativa, seguida de una jornada de bienvenida en la que se entrega el material
identificativo, se realiza un recorrido guiado por las instalaciones, se explica el calendario de formacion y se
introduce al voluntario en su equipo de trabajo. En las semanas posteriores, se organiza una entrevista de
seguimiento para evaluar la experiencia de la persona voluntaria y asegurar su adecuada integracion. El
programa contempla también sesiones informativas periédicas que refuerzan el conocimiento de la organizacion y
promueven la participacion activa.

El Banco de Alimentos de Gipuzkoa proporciond durante el periodo de estudio formacion a varios de sus
voluntarios en seguridad y conduccion de carretillas elevadoras frontales.

8C. Los voluntarios estan asegurados y cuentan con los certificados pertinentes


https://bancoalimentosgipuzkoa.org/hazte-voluntario/

9. Cuestiones normativas

9A. Existe un canal de denuncias a disposicion de todos los publicos de la entidad

Canal de denuncias

9B. Vela por el cumplimiento de la normativa de proteccién de datos

9C. Existe una politica de gestion de donaciones en efectivo y control de donaciones
andénimas

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE LAS DONACIONES EN EFECTIVO Y ANONIMAS

1. Donaciones en cuenta bancaria:

Se realiza seguimiento de las donaciones recibidas con ingresos a nuestras cuentas en Caja Laboral y Kutxa. Con
los datos de los donantes se elabora un listado en Excel en el que se incluyen los siguientes datos: nombre y
apellidos en caso de particulares/ nombre de la empresa, DNI/CIF, datos de contacto, fecha donacién e importe
donacion.

A final de afio se comunican las donaciones recibidas via teleméatica a la Hacienda Foral de Gipuzkoa, con el
modelo 182, se emiten los certificados de donacidn y se envian a los donantes en los meses de enero/febrero con
el ejercicio ya cerrado, junto con la carta de agradecimiento.

2. Donaciones en efectivo:

No se reciben donaciones en efectivo. En los supuestos en que se ofrezcan no se recoge la donacioén y se
facilitan: direccion web del Banco de Alimentos de Gipuzkoa, correo electronico y/o teléfono de contacto de
administracion.

Con el objetivo de facilitar la comunicacién y poder informar de las cuentas disponibles en las que realizar el
ingreso, ademas de los datos necesarios para poder obtener el certificado correspondiente a la donacion.

- Control de caja (por si se recibiesen donaciones en efectivo)

Existen dos personas para la supervision y gestion de caja: presidente y tesorero. El dinero recibido en metalico
se ingresa en el banco de forma casi inmediata minimizando el tiempo que se conserva este dinero en metalico
en la organizacion.

3. Donaciones andnimas.

Las donaciones se reciben a través de las transferencias a las cuentas de la asociacion y a través de Paypal por
la web. De manera habitual, la entidad bancaria recoge los datos del ordenante de la donacién. Si se diese el
caso de recibir donacién igual o superior a 100€ anénima, se pondria en conocimiento del SEPBLAC.


https://www.bancoalimentosgipuzkoa.org/canal-de-denuncias/

@ 9D. Cumple con las obligaciones legales ante Protectorados y Registros

La entidad cumple la normativa referida a los tramites, informacion y deposito de documentacion ante los registros y
organismos correspondientes. Las cuentas anuales estan aprobadas por el 6rgano de gobierno correspondiente.

Las cuentas del ejercicio 2023 fueron auditadas por la empresa Auditoria y Gestién Empresarial, S.L. sin

salvedades. Las cuentas anuales fueron depositadas ante el correspondiente Registro el pasado 11 de noviembre
de 2024.

@ 9E. Esta al corriente de pago de las obligaciones ante la Administracion Tributariay la
Seguridad Social

La organizacion esta al corriente de pago de sus obligaciones tributarias y ante la Seguridad Social. Cuenta con certificados
actualizados y vigentes que lo demuestran.



TOTAL ACTIVO 760.433 € 921.096 €
ACTIVO NO CORRIENTE 44133 € 64.608 €
Inmovilizado material 44133 € 64.608 €
ACTIVO CORRIENTE 716.300 € 856.488 €
Deudores Comerciales 445.536 € 353.262 €
Inversiones financieras y entidades del grupo a corto plazo 10.460 € 10.460 €
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 260.304 € 492.766 €
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 760.433 € 921.096 €
PATRIMONIO NETO 706.063 € 647.944 €
Fondos propios 237.527 € 237.733 €

Dotacion fundacional/fondo social 55.524 € 55.524 €

Reservas 182.209 € 182.314 €

Resultado del periodo -206 € -105 €
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 468.536 € 410.211 €
PASIVO CORRIENTE 54.370 € 273.152 €
Deuda total a corto plazo 54.370 € 273.152 €

Acreedores comerciales 54.370 € 273.152 €




CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Ingresos de la entidad por actividad propia

Gastos por colaboraciones y del érgano de gobierno

Aprovisionamientos

Gastos de personal

Otros gastos de explotacion

Amortizacién del inmovilizado

EXCEDENTE DE EXPLOTACION

EXCEDENTE DEL EJERCICIO

Variacion Patrimonio neto por reclasificaciones al excedente del ejercicio

Variacion Patrimonio neto por ingresos y gastos imputados directamente al Patrimonio
neto

RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL PATRIMONIO NETO EN EL EJERCICIO

Banco de Alimentos de Gipuzkoa
Informe de Transparenciay Buenas Practicas
elaborado por Fundacion Lealtad

Analisis publicado en Abril de 2025 con cuentas auditadas de 2023
(afio fiscal 01/01/2023 a 31/12/2023)

[EEY

2023 2022
.362.758 € 1.587.791 €
-2.383 € -1.678 €
-921.440 € -1.151.208 €
-121.808 € -97.000 €
-296.857 € -310.441 €
-20.476 € -27.569 €
-206 € -105 €
-206 € -105 €
-206 € -105 €
dona con
confianza

FUNDACION LEALTAD
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