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El voluntariado, pilar del Tercer Sector: ya supone el 57% de los recursos
humanos de las ONG

e Las ONG Acreditadas por Fundacion Lealtad movilizan 112.350 voluntarios, cuya labor
representa el 57% de los recursos humanos.

e El ocio con beneficiarios, las actividades formativas y las tareas administrativas son las
dreas donde mds se implican los voluntarios.

e Elvoluntariado en Espafia mantiene una tendencia al alza. Segun el Bardmetro del
Voluntariado 2024, el 10,1% de la poblacion participa en actividades solidarias, mds de
4,2 millones de personas.

Madrid, 3 de diciembre de 2025.- Con motivo del Dia Internacional del Voluntario, que se
celebra el préximo viernes, 5 de diciembre, Fundacion Lealtad presenta una radiografia
actualizada sobre la aportacién del voluntariado en las ONG Acreditadas con el sello Dona con
Confianza, en un contexto de crecimiento sostenido del compromiso ciudadano.

Las 307 ONG Acreditadas por Fundacién Lealtad rednen a un total de 112.350 voluntarios,
frente a los 34.190 empleados. Esto significa que, en términos agregados, hay 3 voluntarios por
empleado, una ratio que muestra la magnitud y solidez de este compromiso ciudadano. En
promedio, el 57% de los recursos humanos de estas organizaciones son personas voluntarias,
frente a 43% empleadas.

La presencia del voluntariado es especialmente significativa en las ONG de menor tamafio,
donde supone el 77% del total de recursos humanos (3,3 voluntarios por cada empleado),
mientras que en las entidades de mayor presupuesto el peso se sitla en el 41%. En general,
cuanto mayor es la ONG, menor es el peso relativo del voluntariado.

Se observa también un mayor peso de voluntariado en las fundaciones (59%) que en las
asociaciones (55%) y en las ONG de cooperacion al desarrollo (70%) que en las de accién social
(55%).

Una labor diversa y esencial adaptada al perfil de las entidades
El voluntariado desarrolla funciones diversas y esenciales para la actividad de las
organizaciones. Segun los datos analizados por Fundacién Lealtad:

e Ocio y acompafamiento a beneficiarios: presente en el 52% de las ONG Acreditadas.

e Tareas administrativas: realizadas en el 44% de las entidades, especialmente en las de
mayor tamaiio.

e Captacion de fondos: participacidn en eventos en el 36% de las ONG.

e Actividades formativas: presentes en el 32% de las organizaciones.

e Viajes a terreno y puestos de responsabilidad representan porcentajes menores.

Asimismo, si analizamos el tamafio de las ONG, se observan diferencias relevantes. En las ONG
mas grandes, predominan las tareas administrativas (72%) mientras que en las mas pequefias
la participacion es mas diversa y abarca incluso roles de responsabilidad (9%) y
desplazamientos a terreno (9%).


https://fundacionlealtad.org/
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Las ONG de cooperacion al desarrollo destacan por una mayor presencia de voluntarios en
tareas administrativas (69%), de captacidén de fondos (39%) y como es ldgico, de viajes a
terreno (31%), mientras que en las ONG de accion social predomina su implicacidn en
actividades de ocio (60%) y formativas (31%).

Tendencias nacionales: mas de 4,2 millones de voluntarios

Estos datos se enmarcan en una tendencia nacional al alza. El Barometro del Voluntariado
2024, realizado por la Plataforma del Voluntariado de Espafia, revela que el 10,1% de la
poblacién espaiiola mayor de 14 afos realiza voluntariado, lo que equivale a mas de 4,2
millones de personas. Aunque supone un ligero descenso respecto a 2023, confirma la
tendencia ascendente registrada desde 2022 (8,2%).

En lo que respecta al género, el voluntariado mantiene una leve feminizacidn (55% de mujeres
frente a un 45% de hombres) y un compromiso prolongado: mas de un tercio de los voluntarios
lleva mas de diez afos colaborando con alguna organizacién de caracter social.

Segun el Bardmetro del Tercer Sector de Accién Social 2024, la formacién, como en los
empleados, es mayoritariamente universitaria: un 54% tiene estudios universitarios o
superiores. Por edad, el tramo con mayor peso en el voluntariado es de 35 a 54 afios (34%),
seguido de los menores de 35 que representan el 33%.

Por ultimo, por dedicacidn, el 43%% de los voluntarios son ocasionales, colaborando en
momentos puntuales, y el 57% restante tiene una dedicacion estable semanal.

El reto de atraer nuevos perfiles

Los datos muestran que el voluntariado sigue siendo un ambito de participacidn sélido, aunque
con desafios relevantes: mejorar la diversidad de perfiles y promover modelos de voluntariado
mas accesibles y flexibles.

En ese sentido, Fundacién Lealtad recuerda que la transparencia, la gestién eficaz y la confianza
social son fundamentales para reforzar la participacidon. El Bardmetro del Voluntariado 2024
indica que el segundo motivo para no hacer voluntariado es el descontento, la desconfianza o
la falta de informacidn sobre ONG. Por ello, el sello Dona con Confianza es un aliado para que
los voluntarios puedan identificar organizaciones que cumplen estrictos estandares de buen
gobierno, ética y eficiencia.

“El voluntariado no solo es esencial para el funcionamiento diario de las ONG, sino que
constituye un motor de cohesion social. Detrds de cada entidad hay un compromiso ciudadano
que trasciende cifras: son miles de personas que dedican tiempo, energia y talento para
mejorar la vida de otras personas. Nuestro objetivo es sequir ofreciendo informacion fiable y
rigurosa que refuerce la confianza de la sociedad en el Tercer Sector”, sefiala Ana Benavides,
directora general de Fundacion Lealtad.

Por ello, Fundacion Lealtad invita a la ciudadania a conocer las ONG Acreditadas que ofrecen
oportunidades de voluntariado seguras y alineadas con los intereses de cada persona
voluntaria. Mas aun cuando 2026 sera el Afio Internacional de los Voluntarios para el
Desarrollo Sostenible.


https://biblioteca.plataformavoluntariado.org/wp-content/uploads/2024/12/barometro-2024.pdf
https://biblioteca.plataformavoluntariado.org/wp-content/uploads/2024/12/barometro-2024.pdf
https://plataformavoluntariado.org/
https://www.plataformaong.org/recursos/361/resumen-ejecutivo-barometro-del-tercer-sector-de-accion-social-en-espana-2024
https://fundacionlealtad.org/ong/
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Acerca de Fundacion Lealtad

Fundacion Lealtad es una institucion sin dnimo de lucro e independiente que tiene como misién
fomentar la confianza de la sociedad en las ONG para lograr un incremento de las donaciones, asi como
de cualquier otro tipo de colaboracién. Otorga el sello Dona con Confianza a las ONG que cumplen
integramente los 9 Principios de Transparencia y Buenas Practicas que abarcan temas como mision,
actividad, gobernanza, financiacion, uso de los fondos, comunicacion y voluntariado. Su servicio de
informacidn publica y gratuita es un referente para los donantes y sus mas de 20 afios de experiencia
han inspirado iniciativas similares en Espafia y en otros paises. Ana Benavides, directora general de
Fundacion Lealtad, preside la red internacional de evaluadores de ONG: Charity Monitoring
Worldwide.

Mas informacion en https://www.fundacionlealtad.org
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